Практическое задание по курсу «Информационные технологии»
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Постановка задачи

Необходимо оформить документ («техническое предложение») по проекту социальная сеть «Для любителей боевых единоборств»

Исходное описание:

1. Общий форум

2. Галерея фотографий и видеороликов

3. Архив и поисковая система по соревнованиям

4.Календарь соревнований
5.Контекстная реклама.
Техническое предложение
Социальная сеть для любителей боевых единоборств.
Маркетинговый паспорт.
1. Название продукта

      Социальная сеть любителей боевых единоборств «Fight Club»
2. Позиционирование продукта

      «Fight Club.Умей защищать себя сам»
3. Рынок 

      Сегменты потенциальных потребителей :
1) Любители боевых единоборств: («потребители искусства»)

· Школьники (6-17 лет)

· Студенты (17- 25 лет)

· Работающие люди (25-45 лет)

2) Секции: («производители искусства»)

· Крупные секции 
· Средние секции 
· Небольшие секции 
3) Тренерский состав и их ученики: («потребители искусства» +  «производители искусства»):

· Профессиональные тренеры

· Любители боевых искусств
Потенциальные сегменты:

В Ижевске находятся 21 детская юношеская спортивная школа (http://www.ufrb.ru/dush.htm). Каждую школу примерно помещают около 100 человек ежедневно. Из них, по данным опросов, интернетом пользуются 80% молодого населения Республики, то есть примерно(2100/100)*80=1680 человек интересуются сайтами, посвященными боевым искусствам.
Крупные секции: около 50 в Удмуртии, около 1000  по России. Они могли бы покупать Интернет - баннеры по цене от 300 до 500$ за 1000 кликов, отчислять по 0,5-1 % за каждое проведенное онлайн занятие.

Средние секции: около 120 в Удмуртии (с учетом того что, в Удмуртии 6 городов и в каждом в среднем по 20 секций), до 10000 по России. Они могли бы покупать Интернет - баннеры по цене от 100 до 300$ за 1000 кликов, отчислять по 0,05-0,1 % за каждое проведенное онлайн занятие.

В среднем стоимость 1000 кликов составляет 300$. А в целом цены варьируются от 20 до 300$ за 1000 кликов. (http://kv1.chat.ru/kliki2.htm)
4. Текущее состояние рынка (конкуренты)

Группа любителей боевых единоборств ВКонтакте
«Любители боевых искусств»

(http://vkontakte.ru/club5034224).

Зайти в группу может каждый зарегистрировавшийся ВКонтакте. Используется  HTML, JavaScript, CSS. Группа основана в октябре 2008 года. Версия не менялась. В группе можно помещать информацию о любимых боевых искусствах,  выкладывать фотографии и видеоматериал, общаться. Отзывов огромное количество и все они исключительно положительные.

Сайт любителей боевых единоборств
«Сайт о боевых искусствах»  

 (http://boxlife.ucoz.ru/). 
Зайти на сайт может каждый зарегистрировавшийся пользователь. Используется HTML, JavaScript, CSS. Сайт основан в августе 2009 года. 

Разделы сайта:

Форум (обсуждение разных боевых искусств)

Фотоальбомы (выложены различные фотографии знаменитых бойцов)

Гостевая книга (отзывы только положительные)
Видео смотреть сейчас (существует возможность просматривать видео)
Разное про боевые искусства

Сайт любителей боевых единоборств

«Сайт «Боевые искусства»»

 (http://pu36.ru/). 
Зайти на сайт может абсолютно любой пользователь. 
Архитектурные решения, программно аппаратные требования (HTML, css, php, MySQL;  интерфейс - графический).
Основные функциональные возможности – сайт создан специально для всех любителей боевых единоборств. Вся информативная база посвящена различным видам боевых искусств, таким как: айкидо, каратэ, джиу джиутсу, кунг фу, борьба, самбо и тд.
Разделы сайта:

История боевых искусств 

Биография мастеров

Боевые искусства от А до Я

Как начать учится

Системы и методы

Термины и понятия

5. Таблица фичей

	Параметры
	«Любители боевых искусств»
	«Сайт о боевых ис-кусствах»
	«Сайт «Боевые искусства»»
	«Fight Club. Умей защищать себя сам»
	Востребо-ванность сегмента

	Требуется регистрация
	+
	+
	+
	+
	Востр.

	Обучение
	
	
	+
	+
	Востр.

	Фото и видео с со-ревнований
	+
	+
	+
	+
	Востр.

	Возможность общения
	+
	+
	+
	+
	Востр.

	Возможность размещения рекламы
	+
	+
	+
	+
	Востр.

	Flash-игры с единоборствами
	
	
	
	+
	Желательно

	Организация соревнований
	
	
	
	+
	Желательно


Идеальный конкурент «Сайт «Боевые искусства»»
6. Перспективы продаж/распространения (как мы могли бы продвигать этот продукт) 

Мы могли бы размещать рекламу о новой социальной сети:

· На улице (билборды, рекламные щиты, плакаты в местах скопления молодежи, листовки)

· В Интернете (на официальных страничках боевых единоборств, в открытых группах других социальных сетей).

      Основной канал распространения – Интернет (Высокая важность).  

7. Риски

1. Возможная невостребованность продукта

2. Неактуальность продукта

3. Плохая платежеспособность потребителей

8. Предполагаемая цена продукта и предполагаемое количество продаж
Предполагаемая стоимость размещения баннеров на сайте от 50 до 70$ (http://www.seamedia.ru/advertising/). Предполагаемое количество продаж около 200 за год.

9. Функциональный портрет 

Должно быть реализовано следующее:

· Регистрация новых пользователей 

· Форум для общения

· Размещение фотографий с соревнований

· Размещение и просмотр видеозаписей

· Приятный дизайн;

· Календарь

· Архив и поисковая система по соревнованиям 
· Поисковая система по людям

· Удобная навигация

· Система рефералов

Пользователи смогут узнать о предстоящих соревнованиях, просмотреть фотографии, прочитать отзывы о бойцах, и в последующем записаться на секцию.

Каждая из функций востребована потенциальными потребителями

Любой человек может зарегистрироваться на сайте. Для этого им надо заполнить краткую анкету: логин, пароль, ФИО, город, вид единоборства, которым занимается персонаж,e-mail.
Каждый пользователь будет иметь собственную страничку, в которой он, по желанию, может опубликовать информацию о себе.

· имя

· дата рождения

· единоборство, которым он занимается

· его заслуги в спорте

· личные фотографии

Основные разделы сайта:

· новости в мире спорта

· онлайн обучение

· общение (форум, чат, общение со специалистами)
· информация о боевых искусствах

· развлечения (игры)

Сайт  должен быть достаточно удобным в использовании, он должен нормально отображаться на всех современных компьютерах, а так же во всех браузерах. Человек за короткий период должен найти то, что ему нужно.

Короткое описание основных сценариев использования:

Пользователь, главная цель которого получить нужную информацию о боевых единоборствах:

1. Заходя на сайт непосредственно набрав URL в строке адреса, либо же, найдя сайт в поисковой системе и перейдя на него по ссылке, попадает на главную страницу;

2. Пользователь сразу видит все возможности сайта;

3. Без лишнего труда, находит нужный раздел 
Пользователь, главная цель которого пообщаться, посоветоваться  с другими спортсменами из разных городов России:

1. Прочтя информацию о сайте в Интернете, или другом источнике, попадает на сайт;

2. Пользователь сразу видит все возможности сайта;

3. На главное странице видит ссылки на форум и чат.

Описание персонажей
[image: image1.jpg]



1. Петров Андрей Алексеевич
Дата рождения: 04.05.1990                                                         

Семейное положение: холост

Образование: незаконченное высшее

Время пребывания в сети: 2-3 часа в сутки
Описание: Андрей Алексеевич – студент ВУЗа, который стремится совершенствовать свой навыки, так как с 7 лет он занимается таким боевым единоборством, как айкидо. Именно поэтому ему важно найти во всемирной паутине сайт, в котором собрана вся необходимая ему информация. У него достаточно насыщенный день, поэтому в Интернет он заходит только вечером, перед сном. 
Особенности: Молодой человек очень хорошо ориентируется в сети Интернет.

Потребности: Человек с очень активной жизненной позицией, ему важно чтобы на сайте не было ничего лишнего, все четко и ясно.

2) Макаров Анатолий Игоревич
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Дата рождения: 12.06.1987

Семейное положение: помолвлен

Образование: высшее

Описание: Анатолий окончил университет и сейчас работает в ночное время. Однажды с ним произошла неприятная ситуация и у него ночью отобрали телефон и деньги. После этого он решил научится боевым единоборствам и пошел в школу карате. Сайт для него будет очень полезен, так как в нем содержится очень много интересной информации для начинающих.

Особенности: Продвинутый пользователь ПК, ему важно, чтобы не было ничего лишнего на сайте. Однако он не против и развлекательных разделов.
Потребности: Нуждается в обучающих уроках и другой полезной для новичков информации
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3) Лапин Алексей Сергеевич
Дата рождения: 27.01.1973

Семейное положение: женат

Образование: высшее

Описание: Родители Алексея заметив его активность и заинтересованность в единоборствах решили отдать его в секцию каратэ. Уже в начальной и средней школе  он начал занимать призовые места на соревнованиях разного уровня.  Закончив школу продолжил обучение в Японии и остался там жить. На сайте он сможет давать советы своим соотечественникам, как таким же тренерам как он, так и начинающим любителям.
Особенности: Продвинутый пользователь ПК. Интернет это его практически единственная связь с «Родной землей».
Потребности: С большим удовольствием он рад помочь и тренерам и любителям, так как не у каждого имеется возможность учится единоборствам в Японии.

Схема интерфейса
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StartPage – стартовая страница. На ней будет располагаться краткое описание сайта, форма для авторизации и ссылка для перехода к регистрации
1. Registration – страница для регистрации. После регистрации пользователь попадает на свою личную страничку. Страница регистрации содержит следующие поля:

· Логин

· Пароль

· E-mail
· Имя

· Пол

· Дату рождения

· Город

· Единоборство, которым он занимается

2. MyProfile – личная страничка пользователя. На ней будут располагаться личные данные пользователя, а так же список разделов(ссылок):

· Моя страница

· Почта

· Мультимедиа ресурсы

· Поиск
· Форум

· Календарь предстоящих соревнований

· Редактирование странички

· Настройки

· Выход

При переходе в какой-либо из перечисленных разделов будет меняться лишь часть окна, а та часть, где и располагается данный список, будет постоянной для данного пользователя. Из любого раздела можно будет вернуться обратно на свою страничку, нажав при этом на ссылку «Моя страница».

3. E-mail – сообщения пользователя (будет на базе форума)

4. MyMultimedia – фото и видео пользователя. 

5.1 Photo – отдельное фото. К каждому фото можно будет оставлять комментарии. Каждый зарегистрированный пользователь сможет выкладывать свои фотографии.
5.2 Video - отдельное видео. К каждому видео можно будет оставлять комментарии. Каждый зарегистрированный пользователь сможет выкладывать свое видео.
5.3 Flash Games – страничка с различного типа Falsh играми. Посвящена полностью для развлечения.
5.4 Online обучение – может происходить по разному. Либо просто по видео урокам, расположенным на сайте, либо в виде online конференции. То есть будет расположен на сайте видео чат.

5. Search – страничка поиска. Содержит поля, по которым можно будет искать как других пользователей, так и отдельные соревнования.

6. Forum – форум (отдельный движок)

7. Games – страничка посвященная соревнованиям. На ней будет располагаться календарь, в котором будут ссылки на определенные соревнования.

8.1 OneGame – описание отдельного соревнования, список участников, фото и видео с данного соревнования.

8. Edit Profile – раздел для редактирования своих данных на страничке. 
9.1 Test – страничка с тестом, который пользователь должен будет пройти при указании какого-либо интереса.

9.  Setting – настройки интерфейса страница странички. Пользователь сможет менять, к примеру, темы своей странички.
Дизайн сайта устроен таким образом, что реклама будет располагаться в отдельном месте, в виде баннеров.

Эскизы форм
1.


2. 

3.

Окончательный вариант эскиза сайта
Тестовый сценарий

1. Зайти на сайт
2. Нажать кнопку Регистрация

3. В поле Логин ввести sasha
4. В поле Пароль ввести 123456

5. В поле E-mail ввести sasha@bk.ru
6. В поле Имя ввести Александр

7. В поле Пол выбрать Мужской

8. В разделе Дата рождения выбрать День - 06, Месяц - Июнь, Год - 1986

9. В поле Город написать Ижевск

10. В поле Вид единоборства ввести айкидо

11. Нажать кнопку Зарегистрироваться

12. Проверить свои данные на страничке, все ли правильно.

13. Проверить введеные имя, пол, год рождения, вид единоборства

14. Нажать ссылку MyMultimedia
15. Нажать ссылку Photo
16. Нажать кнопку Обзор

17. Выбрать фото из списка

18. Нажать кнопку Добавить

19. Нажать на ссылку Фотоальбом

20. Посмотреть добавилась ли фотография

21. Нажать на нее

22. В поле Коментарий написать "Красиво"

23. Нажать кнопку Добавить

24. Посмотреть правильно ли все добавилось

25. Нажать ссылку Выход 

26. Нажать ссылку MyMultimedia
27. Нажать ссылку Video
28. Нажать кнопку Обзор

29. Выбрать фото из списка

30. Нажать кнопку Добавить

31. Нажать на ссылку MyMultimedia
32. Посмотреть добавилось ли видео

33. Нажать на него

34. В поле Коментарий написать "Отлично"

35. Нажать кнопку Добавить

36. Посмотреть правильно ли все добавилось

37. Нажать ссылку Выход 

38. Нажать ссылку MyMultimedia
39. Нажать ссылку Flash Games
40. Проверить работают ли флеш игры

41. Нажать ссылку Выход 

42. Нажать ссылку MyMultimedia
43. Нажать ссылку Online обучение

44. Проверить работает ли видео чат
45. Проверить работают ли выложенные видео уроки

46. Нажать ссылку Выход 

47. Нажать кнопку Регистрация

48. В поле Логин ввести ivanov
49. В поле Пароль ввести 123456

50. В поле E-mail ввести ivan@mail.ru
51. В поле Имя ввести Иван

52. В поле Пол выбрать Мужской

53. В разделе Дата рождения выбрать День - 09, Месяц - Сентябрь, Год - 1990

54. В поле Город написать Ижевск

55. В поле Вид единоборства ввести Карате

56. Нажать кнопку Зарегистрироваться

57. Проверить свои данные на страничке, все ли правильно.

58. Нажать на ссылку Поиск

59. В поле Имя ввести Александр

60. В поле Пол выбрать мужской

61. В поле Возраст написать 24

62. В поле Вид единоборства выбрать айкидо

63. Нажать кнопку Найти

64. Нажать на имя найденного человека

65. Нажать на ссылку Добавить в друзья

66. Нажать на ссылку Games
67. Нажать на ссылку Создать объявление о соревновании

68. В разделе Дата встречи выбрать День - 06, Месяц - Декабрь, Год - 2009

69. В поле Город написать Ижевск

70. В поле Конкретное место встречи написать Спортивная школа N8

71. Пометить кнопку RadioButton Поиск соревнования

72. Нажать кнопку Сохранить

73. Проверить все ли правильно добавилось

74. Нажать на ссылку Поиск

75. В поле место соревнования ввести Спортивная школа N8

76. В поле город выбрать Ижевск

77. Нажать кнопку Найти

78. Нажать на найденное соревнование

79. Просмотреть информацию о соревновании

80. Нажать на ссылку Моя страничка

81. Нажать на ссылку Редактирование 

82. В поле вид единоборства добавить сумо

83. Нажать кнопку Сохранить

84. Пройти тест тестеру

85. Нажать кнопку Сохранить результат.

86. Нажать кнопку Моя страничка (посмотреть что добавилось)

87. Нажать кнопку Выход

88. Нажать на ссылку Моя страничка

89. Нажать на ссылку Редактирование 

90. В поле вид единоборства добавить сумо

91. Нажать кнопку Сохранить

92. Пройти тест тестировщику

93. Нажать кнопку Сохранить результат.

94. Нажать кнопку Моя страничка (посмотреть что добавилось)

95. Нажать кнопку Выход

96. В поле Логин ввести sasha
97. В поле Пароль ввести 123456

98. Нажать на ссылку Друзья

99. В разделе Новые друзья напротив Ивана нажать кнопку Добавить
100. Просмотреть весь список друзей, добавился ли Иван

101. Нажать на ссылку Соревнования

102. Просмотреть информацию о новом соревновании

103. Нажать на кнопку Принять приглашение

104. Нажать на ссылку Фотоальбом

105. Напротив первого фото нажать на кнопку Удалить

106. Просмотреть список фото, удалилось ли данное фото

107. Нажать на ссылку Выход

108. Нажать на ссылку настройки

109. Поменять тему сайта

110. Проверить поменялась ли тема

111. Нажать на ссылку Выход

112. Проверить изменились ли права, незарегестрированного пользователя

113. Радуемся что все работает
Флеш ролик (см. в приложении)
Календарный план

	Этап
	Работы
	Кол-во часов
	Дата начала
	Дата окончания

	1
	Установка и настройка сервера и форума
	63
	11.01.2011
	21.01.2011

	
	Создание базы данных
	
	
	

	
	Форма 1 StartPage
	
	
	

	
	Форма 2 Registration
	
	
	

	
	Форма 3 MyProfile
	
	
	

	2
	Форма 4 E-mail
	47
	21.01.2011
	01.02.2011

	
	Форма 5 MyMultimedia
	
	
	

	
	Форма 5.1 Photo
	
	
	

	
	Форма 5.2 Video
	
	
	

	
	Форма 5.3 FlashGames
	
	
	

	
	Форма 5.4 Online Обучение
	
	
	

	3
	Форма 6 Search
	43
	01.02.2011
	09.02.2011

	
	Форма 6.1 Games
	
	
	

	
	Форма 6.2 People
	
	
	

	
	Форма 7 Forum
	
	
	

	
	Форма 8 Games
	
	
	

	
	Форма 8.1 OneGame
	
	
	

	4
	Форма 9 EditProfile
	87.6
	09.02.2011
	01.03.2011

	
	Форма 9.1 Test
	
	
	

	
	Форма 10 Setting
	
	
	

	
	Отладка и тести-рование (30% от суммы пунктов 1-28)
	
	
	


Календарный план разработан с 11 января 2011 года, с учетом праздника - 23 февраля. Занятость разработчика на первых двух этапах – 35 часов в неделю (7 часов в день). 
Оценка трудоемкости

	Номер
	Название работы
	Время в часах

	1
	Составление технического задания
	22

	2
	Установка и настройка сервера и форума
	8

	3
	Создание база данных 
	30

	4
	Форма 1 StartPage
	5

	5
	Форма 2 Registration
	10

	6
	Форма 3 MyProfile
	10

	7
	Форма 4 E-mail
	5

	8
	Форма 5 MyMultimedia
	15

	9
	Форма 5.1 Photo
	5

	10
	Форма 5.2 Video
	6

	11
	Форма 5.3 FlashGames
	6

	12
	Форма 5.4 Online Обучение
	10

	13
	Форма 6 Search
	6

	14
	Форма 6.1 Games
	7

	15
	Форма 6.2 People
	7

	16
	Форма 7 Forum
	9

	17
	Форма 8 Games
	6

	18
	Форма 8.1 OneGame
	8

	26
	Форма 9 EditProfile
	10

	27
	Форма 9.1 Test
	8

	28
	Форма 10 Setting
	9

	29
	Отладка и тестирование (30% от суммы пунктов 1-28)
	60.6

	
	Всего: 
	262.6


Заключение

Затраты на создание продукта:

Оценивая час работы - 300 руб., получим, что за 260 ч. – 78 000 руб. Увеличим сумму в два раза для учёта минимальных накладных расходов и раскрутки. Получим 156 000 руб.
Расчёт предполагаемой прибыли:

По данным маркетингового исследования, предполагалось выручка 420 000руб.

Сравнивая с предполагаемыми доходами, получим, что система окупиться  в 2,6 раз.
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