Курс «Информационные технологии» - осень 2009 год
Общий план курса:

1. ставится отметка каждому за выделенную ему лекцию-доклад.
2. на каждой лекции каждому задаётся контрольный вопрос и ставится оценка за него.
3. докладчику ставится вторая оценка за доклад как среднее от оценок за ответы на контрольные вопросы.
4. ставится оценка за каждый этап практического задания (всего – 8 этапов).
5. Каждую неделю студент заполняет короткий time-report в wiki, который оценивается отдельно (абзац текста, чем занимался по предмету на неделе)
6. студенты с хорошими оценками и вовремя и без вопросов сдавшие практическую часть получают экзамен автоматом.
7. остальные представляют результат практики на зачёт и отвечают по билетам (билет – это две темы) на экзамене.
Примерный расчёт времени занятости студента:
В соответствии с Рабочей программой по дисциплине «Информационные технологии» для специальности 351400 «Прикладная информатика» дневной формы обучения:

Лабораторная работа 
– 18 академических часов (26 часов)

Самостоятельная работа 
– 26 часов

Итого
52 часа.

Распределяем по задачам:
	подготовка доклада
	
	
	
	12
	часов

	реализация этапа практической работы
	4
	часа
	
	
	

	
	всего этапов:
	8
	
	итого
	32
	часа

	подготовка weekly-report а
	0,25
	часа
	
	
	

	
	всего недель
	16
	
	итого
	4
	часа

	заучивание билета перед экзаменом
	0,25
	часа
	
	
	

	
	всего билетов
	17
	
	итого
	4,25
	часа

	Итого
	 
	 
	 
	 
	 
	52,3
	часа


В течение семестра (до экзамена) за 16 недель студент должен итого отработать ~48 часов.

Итого, каждую неделю нужно отчитываться за ~3 часа работы по курсу.

Распределение часов по различным видам деятельности может меняться (доклады могут быть разной степени сложности, этапы занимать разное время и т.п.) но однозначно студент должен работать со средней скоростью 3 часа в неделю и предоставить в итоге результат по всем требуемым пунктам.
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4Теоретические темы:


4Общая теория


5Тема 0. Предварительное маркетинговое исследование


6Тема 1. Проектирование схемы данных


7Тема 2. Проектирование пользовательского интерфейса системы


8Тема 3. Общие знания, которые должны быть одинаковыми у дизайнеров и программистов.


9Тема 4. Организация разработки IT-проектов и общения с заказчиком.


10Тема 5. Внутренняя организация проекта


11Тема 6. Язык SQL, его особенности


12Тема 7. Различные схемы работы с базами данных


13Тема 8. Версионирование и резервное копирование данных, развёртывание информационных систем.


14Тема 9. Тестирование и документирование информационных систем


15Тема 10. Подготовка документов для вывода на принтер


16Тема 11. Оптимизация работы с базами данных


17Тема 12. Работа со специальными структурами в СУБД


18Тема 13. Репликация баз данных


19Тема 14. OLAP-кубы


20Тема 15. Аспектно - ориентированное программирование


21Тема 16. Юридические аспекты Информационных систем


22Сквозные практические примеры-темы:


22Практические темы на нынешний семестр:


22Задание 42. Социальная сеть общественного контроля.


22Задание 43. биржа по купле продаже баннерных мест.


23Задание 44. Система учёта взаимозачётов и бартера.


23Задание 45. система электронных торгов конкурсной массой по новому ЗОБу


23Задание 46. интернет представительство поликлиники


23Задание 47. Программа для автоматизации бизнеса по установке пластиковых окон.


23Задание 48. сайт ТСЖ.


24Задание 49. Социальная сеть «любителей театрального искусства».


24Задание 50. Портал маркетолога.


24Задание 51. платформа для проведения вебинаров
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24Задание 53. программа для автоматизации гостиницы
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24Задание 55. Программа-шпион для учёта рабочего времени сотрудников


25Задание 56. программа для автоматизации бизнеса по изготовлению корпусной мебели


25Задание 57. Автоматизация исламского банка


25Задание 58. Система учёта «частных» денег


25Задание 59. Автоматизация коллекторского агенства


25Задание 60. Автоматизация ресторана


25Задание 61. Автоматизация "колхозных" автомобилей (share)


26Задание 62. WEB-служба знакомств


26Практические темы прошлых семестров


26Задание 1. Диспетчерская служба ГАС


26Задание 2. Интернет-магазин


26Задание 3. Расчёт подоходного налога с физических лиц


27Задание 4. Кредитное бюро


27Задание 5. Система допуска и продажи билетов в ночной клуб


27Задание 6. Система, обучающая английскому языку


27Задание 7. Форум в виде семантической таблицы


27Задание 8. Проведение аукционных торгов и арестованным имуществом


27Задание 9. Система учёта задач и рабочего времени при производстве ПО


27Задание 10. Система массовой рассылки рекламных сообщений


27Задание 11. Доска объявлений о продаже недвижимости


27Задание 12. Схема данных СУБД


28Задание 13. Карта города


28Задание 14. Система учёта рабочего времени охранного предприятия


28Задание 15. Система геологического строения участка


28Задание 16. система учёта клиентов и отношений с ними в фирме, производящей ПО


28Задание 17. Система проведения заседаний


28Задание 18. Система учёта посещений поликлиники


28Задание 19. Система оценки ущерба при ДТП


28Задание 20. Система сопровождения поисковой оптимизации сайта


28Задание 21. Система управления договорами пенсионного страхования.


29Задание 22. Система управления Media-ресурсами корпорации.


29Задание 23. Программа сопровождения деятельности оценщика.


29Задание 24. Программа для проведения финансового анализа предприятия


29Задание 25. Программа для проведения инвентаризации на предприятии


30Задание 26. Программа для управления архивом документов и их совместным редактированием


30Задание 27. Программа для сопровождения диспетчерской службы таксопарка.


30Задание 28. Портал обучающего центра.


30Задание 29. Программа для автоматизации работы кадрового агентства.


31Задание 30. Система учёта договоров, выставления счетов на них, отслеживание оплаты, пеней и штрафов.


31Задание 31. Сертификационный центр для цифровой подписи с защищённым каналом передачи подписанных сообщений.


31Задание 32. Система учёта съёмного жилья


31Задание 33. Интегрированная среда разработки для какого-либо языка программирования.


31Задание 34. Система управления содержимым сайта (CMS).


32Задание 35. Система расчёта участка сети теплоснабжения.


32Задание 36. Система автоматизации учебной части школы.


32Задание 37. Список покупок на вашем мобильнике


32Задание 38. Портал «дневник новорожденного»


32Задание 39. Автоматизация туристического агентства


33Задание 40. Портал «социальная сеть рыболовов»


33Задание 41. Портал «Свадьбы»


33Темы курсовых работ:


331. Workflow для реализации процедур положенных в соответствии с законом о банкротстве.


343. Распределённая система хранения информации о контрагентах




Теоретические темы:

Общий план теоретических занятий:

1. Каждый студент получает тему и готовит по ней доклад к заданному занятию-числу по представленным тезисам (объёмом 9000-11000 слов). К докладу необходимо иметь презентацию в формате MS PowerPoint на ~20 слайдов. Этот же доклад в электронном виде и презентация высылается заранее преподавателю в электронном виде. Доклад должен учить отвечать на заданные вопросы. В докладе можно использовать варианты докладов предыдущих курсов, с условием устранения описанных недостатков. Расчётное время на эту часть – 12 часов самостоятельной работы студента.
2. Студент начинает рассказывать, по возможности показывая иллюстраци, отвечает на вопросы.
3. Преподаватель объясняет, какую ахинею несёт студент и рассказывает либо поясняет сам, используя примеры реальной практики
4. Студенты вместе объясняют как устарели представления преподавателя
5. Обсуждение, спор, если нет больше вопросов, переход к оценкам
6. Докладчик получает оценку за доклад от преподавателя.

7. Опрашивается каждый из присутствующих по списку контрольных вопросов. Быстрый ответ, быстрая оценка, переход дальше. Опрашиваются в случайном порядке. 
8. За каждое исправление оценки за контрольный вопрос нужно отвечать на один вопрос больше.

9. Докладчик в итоге получает ещё одну оценку как среднее от оценок по вопросам на его тему.
Общая теория

Информационная система это организационно - технический комплекс (т.е. союз людей и механизмов, взаимодействующих друг с другом по определённым правилам или без них), предназначенный для:

1. ввода и получения информации

2. вывода информации

3. хранения информации

4. передачи информации

5. обработки и анализа информации

6. управления простыми механизмами-автоматами
Тема 0. Предварительное маркетинговое исследование
1. место маркетинга в общем цикле производства ПО

2. отношение с конкурентами, понятие о «целевом конкуренте»

3. позиционирование продукта, уникальное торговое предложение. продвижение связанных продуктов
4. правило 80/20 и его последствия

5. маркетинговый паспорт продукта

6. связь маркетинговой информации и информации, необходимой при производстве (Технология разработки персонажей, Requirements management, Feature Driven Development, требования к выбору архитектуры)

7. классификация целевой аудитории по степени восприятия новых продуктов (энтузиасты, прагматики, консерваторы, увальни).

8. мероприятия по завоеванию и удержанию разных групп целевой аудитории.

9. основные маркетинговые мероприятия после завершения разработки и переходу на сопровождение.
10. различные модели окупаемости ПО, критерии оценки результатов маркетинговых действий.
Хороший раздел: http://habrahabr.ru/blog/startup/
Лекция выложена на http://forum.russianit.ru/default.aspx?g=posts&t=743 и в виде топика на форуме на http://forum.russianit.ru/default.aspx?g=posts&t=744 .

Тема 1. Проектирование схемы данных
тезисы:

1. нормализация схемы данных

2. связь один ко многим

3. связь много ко многим

4. связь один к одному

5. отображение иерархии наследования на базу данных («кластеры», «дискриминаторы», разные способы представления на физической структуре)

6. каскадное удаление

7. каскадное обновление

8. типы данных enum и set, способы их хранения на разных СУБД

9. различные нотации описания схем данных (UML, ER-диаграммы)

10. скалярные арифметические типы (точная арифметика, плавающая запятая и т.п.)

контрольные вопросы:

11. Как в UML нотации отображаются связи помеченные для каскадного удаления?

12. Для чего используется дискриминатор в кластере при отображении иерархии классов на таблицы?

13. Может ли связь «один ко многим» помеченная для каскадного удаления приводить к циклическим зависимостям?

14. Самый экономичный способ реализации связи один к одному?

15. Как создать тернарную связь много-ко-много-ко-многим? Например, связь типа «продавец-покупатель-нотариус»

16. По каким причинам объекты, связанные отношением один-к-одному всё-таки стоит держать в отдельных таблицах?

17. В чём главная цель нормализации схемы данных?

18. Как называется диаграмма в UML описывающая структуры данных аналогичные ER-диаграмме?

19. Что такое кортеж?

20. Что такое декартово произведение?

21. Как связь «один-ко-многим» реализуется в вашем любимом ЯП?

22. Можно ли создать обязательную связь «один ко многим» от таблицы к самой себе?

23. Увеличивается или уменьшается обычно количество таблиц в базе при её нормализации?

24. Что такое отношение?

25. Как поведёт себя СУБД при нарушении целостности данных в случае удаления связанного отношением один-ко-многим объекта на стороне «один»?

26. Является ли результат отображения объектной модели на реляционную модель вида «одна иерархия / одна таблица» нормализованной схемы базы данных?

27. Чем отличается представление чисел с плавающей запятой (float) от представления чисел с постоянной точностью?

28. Как всё таки можно удалить объект, к которому есть связанные отношением один-ко-многим объекты без каскадного поведения?

29. Как задаётся связь много ко многим?

30. Как связь один-ко-многим непомеченная признаком каскадного удаления может привести к нарушению целостности данных?

31. Может ли обязательная связь «один ко многим» быть помеченной для каскадного обновления?

32. Всегда ли нужно нормализовывать схему данных и почему?

33. Как реализовать в СУБД тип enum, если СУБД не поддерживает такой конструктор?

34. Какие типы стоит использовать для представления денежных величин (в рублях)?

35. Какое поле должно быть добавлено и в какую таблицу при создании связи один ко многим?

дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):

36. объем должен быть в два примерно раза больше (10000 слов вместо 5000 слов)

37. более внятно сформулировать проблемы, решаемые нормализацией

38. чётко выделить определение функциональной зависимости

39. картинки сделать единообразными

40. расписать несколько нотаций отображения связей между таблицами (стрелочки, кружочки, куринные лапки и т.п.)

41. абзац про кластеризацию выкинуть из раздела про наследование

42. добавить вариант представления enum и set через таблицы-справочники

43. дописать про скалярные типы данных - проблемы точности вычислений (копеек) в каких системах и как решается

44. упомянуть вскользь о представлении данных с неограниченным количеством знаков после запятой

45. описать алгоритм нормализации

Тема 2. Проектирование пользовательского интерфейса системы
тезисы:

46. Короткое описание оконного интерфейса, атрибуты окна, оконные сообщения и процедуры их обработки.

47. MDI и SDI интерфейс, их особенности, архитектура Model/Controller/View

48. интерфейс в виде модальных диалогов (ok/cancel),мастера (wizard-ы)

49. WEB-интерфейс, и его особенности, WEB 2.0

50. Аякс, его особенности, достоинства и недостатки

51. понятие об usability и тестировании usability

52. GOMS-анализ

53. типовые элементы управления

54. простейшие требования к экранным формам (tab-order, читабельность, группировка, незагромождённость)

55. Windows Presentation Foundation, язык XAML, технология Silverlight, Tiles

контрольные вопросы:
1. От чего зависит скорость нажатия на кнопку формы?

2. Перечислите сообщения которые посылаются окну при различных действиях связанных с мышкой

3. Какие кнопки обязательно присутствуют в окнах мастеров (wizard ов)?

4. Как поймать оконное сообщение на web-форме?

5. Как связаны ошибки пользователей и usability продукта?

6. Назовите встроенный элемент управления для группировки других элементов и опишите эффект от его использования

7. В чём основной недостаток модальных диалогов с точки зрения usability?

8. Что называют свойством покладистости интерфейса?

9. Какие технические ограничения накладываются на расстояние между элементами управления (почему их нельзя лепить слишком тесно)?

10. В чём преимущество объектов - строковых редакторов типа TextBox (Edit) c флагом Readonly от объектов – надписей типа Static (label)?

11. Какие действия пользователь выполняет быстрее: те, для которых нужна мышка или те, которые управляются с клавиатуры?

12. Какова основная цель usablity тестирования?

13. За какие функции отвечает обычно Model и за какие View в модели MCV?

14. Каким образом в Ajax получают данные с сервера не перегружая всю страницу?

15. Чем RadioButton отличается от CheckBox а?

16. Что такое фокус в оконной системе и как он влияет на обработку событий?

17. Приведите пример программ с MDI и с SDI интерфейсом для редактирования rtf-файлов

18. Как в WEB-интерфейсе реализовать всплывающее окно?

19. В каких случаях целесообразно использовать Wizard ы?

20. Что получается в результате GOMS анализа?

21. Как могут быть связаны диалоги с кнопками Ok/Cancel и базы данных

22. Перечислите стандартные модальные диалоги, как правило, встроенные в систему

23. Каким образом в идеологии Ajax меняется только часть окна?

24. В чём главное преимущество технологии Ajax перед обычным подходом?

25. Как в WEB-интерфейсе узнать какая кнопка была нажата?

26. Опишите, какие с вашей точки зрения недостатки имеют мастера (wizard ы)

27. Приведите пример системы, в которой для одного объекта Model открывается несколько View

28. Чем отличается запрос GET от запроса POST?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):

56. объем должен быть в три примерно раза больше (10000 слов вместо 3000 слов)

57. что то в начале про панели неочень внятное (особенно про идентификацию)

58. про меню много - скорее из области ВЕБ

59. Диалог - это прежде всего диалоговое окно (диалог выбора файлов и т.п.)

60. Диалоговый режим - какой то теоретический прогон, малоотносящийся к практике, более того, диалоговые редимы - вовсе не mainstream поскольку заточены подконтекст, от которого наоборот usabilitilist  ыстремятся избавиться

61. Мало во введении про систему сообщений для окон

62. Не раскрыта тема Model/Controller/View

63. Про две части диалога - бред какой то

64. Про WEB интерфейс недопустимо мало, формат запросов/ответов, передачу данных введённых в формы

65. Про AJAX - не упомянуто про DOM, нет примеров кода, нет примеров AJAX интерфейса, нет анализа его достониств/недостатков

66. Про JSON очень интересно, можно было бы развить, привести примеры

67. Нераскрыта связь usability и ошибок пользователя и связь usability и контекста

68. Нет примеров для GOMS и анализа простейших выводов и закономерностей

69. Нет иллюстраций для типовых элементов интерфейсов

70. Вообще не раскрыт последний тезис

Тема 3. Общие знания, которые должны быть одинаковыми у дизайнеров и программистов.
тезисы:

71. классификация шрифтов, что можно и что нельзя делать со шрифтами, достоинства и недостатки разных шрифтов

72. цветовые модели и способы перевода между ними RGB, CMYK, HSB, HLS, PANTONE

73. основные векторные форматы, для чего они нужны и когда какой стоит использовать (wmf, dxf, ai, psd, pdf, svg, swf, xps)

74. основные растровые форматы, для чего они нужны и когда какой стоит использовать (bmp, jpg, gif, png, tiff), LZW, RLE

75. модульная сетка и свободное место между элементами изображения

76. неприятные для глаз вещи (список того, что нужно избегать): комбинации плоских элементов и объёмных, брызги, толи прямые то ли кривые, то ли квадрат то ли прямоугольник, слишком много цветов, свет падает непонятно откуда.

77. различные вопросы рендеринга и масштабирования (антиалиасинг, ускорение)

78. рендеринг трёхмерных изображений (разбиение на треугольники, трассировка лучей и т.п.)

79. персонажи при разработке дизайна IT продуктов

80. проблемы отображения электронного изображения на бумаге и на экране

контрольные вопросы:

81. Почему при 3D моделировании все объекты представляются в виде набора треугольников?

82. Каким образом можно учитывать модульную сетку при работе в PhotoShop?

83. С какой целью используется модель CMYK?

84. Позволяет ли wmf использовать цветовую модель CMYK?

85. Назовите немного более светлый цвет, чем #AA0000

86. Назовите векторные форматы, которые можно открыть в текстовом редакторе

87. В чём ущербность хранения screenshot ов в виде jpg файлов?

88. Каким шрифтом отображается обычно исходный код программы?

89. Приведите примеры персонажей, которым нравится настраивать интерфейс

90. В чём разница между GIF и PNG?

91. В чём основное отличие tiff от остальных растровых форматов?

92. Назовите 3 основных шрифта в системе Windows – три представителя основных классов

93. Каким алгоритмом масштабировать шрифты? Можно ли их масштабировать в одном направлении?

94. Чем нехороши брызги на изображениях в web (например в GIF)

95. Можно ли в качестве персонажа использовать настоящего знакомого человека?

96. У какого монитора лучше цветопередача – у плоского или с лучевой трубкой?

97. Как перевести цвет из RGB в CMYK и обратно, какие при этом возможны тонкости?

98. Как решается проблема калибровки цветов на бумаге?

99. Какой растровый формат лучше всего подходит для screenshot ов программ?

100. Чем отличается векторный формат от растрового?

101. Назовите немного более насыщенный цвет, чем #AA0000

102. Какая информация в формате PhotoShop является векторной?

103. Какие растровые форматы поддерживают прозрачность и в каком виде?

104. Какой шрифт лучше использовать для надписей под углом и в мелком масштабе?

105. Что такое альфа-канал?

дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):

106. сократить до 10000 строк (выкинуть воду, сократить формулировки)

107. сократить классификацию шрифтов до 3-х (моноширийные, с засечками и без)

108. более внятно и наглядно описать для чего нужны разные типы шрифтов (табличку что ли составить)

109. привести иллюстрации для демонстрации шрифтов (а также удачного и неудачного их использования)

110. привести более внятные иллюстрации пространства цветов в цветовых моделях, разных систем координат для разных моделей на одной картинке, направления изменения насыщенности, светлости и т.п.

111. натырить картинок выбора цвета из различных профессилнальных программ

112. проиллюстрировать классификацию графических форматов к табличкам с колонками растровость, поддержка CMYK, поддержка прозрачности, сжатие, потеря качества, поддержка анимации, основное назначение

113. вообще, почётче выделит в тексте описания разных форматов (шрифтом, заголовком и т.п.)

114. больше вариантов модальных сеток с иллюстрациями, рассказать про золотое сечение и проиллюстрировать

115. расширить список "удачных приёмов" и "неудачных приёмов" в дизайне IT продуктов

116. упомянуть алгоритмы Брезенхейма, Велча и т.п.

117. упомянуть упрощённые варианты рендеринга (раскраска по Фонгу, раскраска по Гуро)

Тема 4. Организация разработки IT-проектов и общения с заказчиком.
тезисы:

118. первоначальное составление ТЗ и управление требованиями (requirements management).

119. выбор архитектуры – используемых программно-аппаратных компонентов, учёт рисков, учёт времени на отладку и тестирование, интеграционное тестирование.

120. основные роли представителей заказчика по отношению к проекту и их учёт

121. оценка трудозатрат на реализацию (estimation) и календарное планирование, планирование релизов и того, что в них должно быть (feature driven development)

122. управление проектом в треугольнике «качество – время - ресурсы»

123. роли людей в ИТ-команде (разработчик, team-leader, project-manager, sales-manager, аналитик, тестировщик, технический писатель, designer, сотрудник службы поддержки)

124. организация общения внутри команды - wiki, bug-tracking, списки рассылки, чат, time-report ы и регулярные планёрки

125. требования к процедуре commit а, организация code-review

126. простейшие эргономические требования (шум, занимаемая площадь, время, режим работы), настройка рабочего места

127. задача управления проектом как поиск оптимальной траектории роя разработчиков

контрольные вопросы:

128. Какие обязательные поля должны быть в time-report е?

129. Какую из сторон треугольника «качество – время - ресурсы» обычно рекомендуется явно изменять при срыве сроков проекта?

130. Почему календарное время финальное тестирования и отладку сильно больше аналогичного времени на разработку при одинаковых трудозатратах?

131. Какую часть от общего времени разработки планировать на отладку и тестирование?

132. Кто пишет техническое задание?

133. В каком виде вы пошлёте свой код на code-review?

134. Перечислите главные риски, которые возникают при реализации IT проектов.

135. Каковы ваши действия при обнаружении конфликтов при коммите?

136. В каких пределах варьируется скорость работы в зависимости от технологии?

137. Чем отличается project manager от руководителя проекта?

138. Чем характеризуется состояние выполнения конкретной задачи конкретным разработчиком в данный конкретный момент?

139. Опишите, в какой последовательности вы будете исследовать новый для себя компонент на предмет его использования в продукте?

140. Какие действия необходимо провести в системе bug-tracking после завершения выполнения задачи или исправления бага?

141. Что делать, если не можешь воспроизвести bug описанный в bug-tracking и назначенный на тебя?

142. В каких пределах варьируется скорость работы в зависимости от программиста? 

143. Как исправить ошибку в инструкции, размещённой в wiki?

144. Какие технологии вы знаете для создания корпоративных чатов?

145. Как в календарном планировании учитывается непроизводственная деятельность ( корпоративные праздники, всякие планёрки и т.п.)?

146. Почему управление требованиями отделяется от начального проектирования?

147. В каких пределах варьипуется скорость работы программистов одной локальной команды?

148. Какая площадь должна приходиться на одного разработчика в офисе?

149. Какие риски можно и нужно перекладывать на заказчика?

150. Как в wiki задать нумерованный список?

151. Каким образом можно, не ведя специально никаких записей собрать информацию о том чем занимался допустим за неделю?

152. Как выглядят шаблоны технической документации в стандартах типа RUP (перечислить общие части)

153. С какой целью заказчику предоставляется детальная оценка трудозатрат с точностью до отдельных частей проекта?

154. Перечислите, какие критерии используются при выборе архитектуры проекта.

155. Чем отличается alpha версия от beta версии?

156. Какие настройки в рабочей среде программирования необходимо произвести перед началом полноценной работы в команде?

дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):

157. показать что грамотно составленное ТЗ даёт заказчику и что оно даёт исполнителю (разработчику)

158. в описаниях рисков усилить акцент на: рисках новых технологий, рисках незнакомых технологий, рисках навязанных заказчиком решений, рисках унаследованного кода (особенно унаследованного заказчиком)

159. привести примеры компенсации основных рисков (планы по их управлению)

160. в ролях на стороне заказчиак сократить до 3 (координатор-куратор-толкач, человек принимающий фин решения, пользователи) + проквалифицировать основные профессии пользователей с точки зрения их влияния и поведения на стороне заказчика

161. раскрыть драматургию отношений между ролями людей на стороне заказчика, стратегию поведения разработчиков с каждой группой

162. в описнии оценки трудозатрат можно привести пример какого нибудь маленького проекта

163. в календарном планировании раскрыть параллельную работу нескольких разработчиков, PERT модель, узкие места, медленность этапа доводки, синдром 95% готовности

164. расписать примеры различного поведения в треугольнике время/качество/ресурсы

165. библиотекаря из команды выкинуть

166. привести примеры простейших видов разметки в wiki

167. раскрыть основные части time-report а, проиллюстрировать примером

168. нераскрыта цель списка рассылки для проекта

169. нераскрыта тема инструментов, которые используются при code review
170. в эргономических требованиях вместо сухих ГОСТ ов лучше проиллюстрировать требования параметрами эффективности разработчиков (есть у Джоэла и в peopleware)
Тема 5. Внутренняя организация проекта
Тезисы:

1. типовая структура директории проекта
2. понятие о системе контроля версий (репозиторий, рабочая директория, commit, update, import, revert, clone, push, pop, diff, patch)

3. понятие о «сборке за один шаг» (nant, ant, make, msbuild)

4. регулярное тестирование (круиз-контроль)

5. отличие исходников от остальных файлов при работе с системой контроля версий

6. что стоит, чего не стоит и в каком виде нужно держать в репозитории

7. экскурсия в структуру внутренних файлов (файлов в рабочей директории пользователя, а не на сервере) простейшей системы контроля версий (CVS)

8. branch-и и tag-и в проекте, ветвление и перенос изменений между ветвями с примерами!

9. общепринятые требования к оформлению кода и комментариям

10. организация проектов с разделяемыми внешними библиотеками (maven)

Контрольные вопросы:
1. Когда имеет смысл подключать внешнюю библиотеку в виде исходных файлов?

2. Может ли sql файл не являться исходником?

3. Как быть с файлами, которые создаются и изменяются каждый раз при компиляции? Чтобы они не мозолили глаза при commit е?

4. С какой целью настраивается круиз-контроль в проекте?

5. branch или tag заводит в репозитории руководитель проекта незадолго до релиза? И зачем?

6. что делать чтобы очистить директорию проекта от лишних файлов, которые образовались за время компиляции?

7. Каким образом в CVS хранится список файлов которые не нужно учитывать при commit е

8. Назовите какую-нибудь mainstream технологию для сборки «за один шаг».

9. Назовите минимальное количество файлов которые должны лежать в репозитории

10. Какова рекомендуемая максимальная длинна строки исходного кода в самом консервативном варианте?

11. Когда имеет смысл подключать внешнюю библиотеку в собранном виде?

12. Каков обычный критерий размера функции для сохранения её читабельности?

13. branch или tag заводит в репозитории руководитель проекта в момент релиза? И зачем?

14. Что обычно является результатом «сборки за один шаг»?

15. Каким образом можно передать свои изменения в проекте руководителю проекта по почте?

16. Стоит ли держать в репозитории какую-нибудь утилиту, используемую при сборке?

17. Как система контроля версий определяет, что вы изменили файл и что его нужно переслать в репозиторий

18. Каким образом в процессе сборки «за один шаг» можно использовать вашу любимую ide (MSVS, Eclipse, другое )?

19. Можно ли удалить директорию bin?
20. Каким образом в системе контроля версий можно откатиться на состояние недельной давности?

21. Какой командной можно произвести присланные по почте изменения в проекте?

22. Какая директория, как правило, появляется в проекте первой?

23. В процессе выполнения операции update система контроля версий уведомила вас о том, что в текстовом файле обнаружен конфликт. Каковы ваши действия?

24. Вы дизайнер, и вас попросили поправить картинки в проекте, ваши действия? Как вы будете их искать?
25. На какую позицию перескочит курсор с позиции 3, если нажать кнопку табуляции?

дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. Описать типовую директорию только для исходников: документация? Дизайн? (картинки), тесты?

2. Систему контроля версий проиллюстрировать картинками.. Где репозиторий и где рабочие директории. Что делают команды?

3. Привести пример конфликта, с диаграммой кто чего менял в файле, примером файла с конфликтом

4. Привести пример diff файла

5. Вообще поменьше нудных строк из документации побольше примеров конкретных ситуаций

6. Пример файла на ant и на make!

7. Пример сценария для круиз контроля

8. Не понятно что делать с файлами которые генерируются в процессе сборки но которые не нужно держать в репозитории

9. Для структуры файлов cvs опять же пример! Больше примеров меньше сухого изложения! Там вообще 3 файла, сократить нудное описание!

10. Правила оформления вообще переписать! Сделать обзор различных рекомендаций по оформлению (MS, SUN, IBM). Объяснить проблему с tab ами (что это вообще такое?)

11. Примеры сборки проекта на maven

12. Вообще, текст можно и нужно сократить в 1.5 раза!

13. Для мавена сделать обзор плагинов

14. Список литературы донельзя маленький! 2-3 источника на тэзис по этой теме можно найти!

Тема 6. Язык SQL, его особенности
Тезисы:

1. left join, right join, inner join, full outer join
2. использование индексов при запросах, B-деревья, T-деревья, Bitmap-индексы
3. page ing результатов запросов

4. запросы на изменение схемы данных

5. запросы на массовый импорт/экспорт данных

6. ключевое слово having
7. агрегатные запросы

8. объекты уровня БД, уровня сессии, уровня транзакции (переменные и таблицы)

9. блокировки, блокировочные и версионные СУБД

10. стратегии блокирования при реализации диалогов (ok/cancel) и долгоиграющих вычислений

Контрольные вопросы:

1. Какое из двух конкурирующих изменений строки произведёт блокировочная СУБД?

2. Сколько join ов подряд СУБД уже плохо оптимизируют, почему и как с этим бороться?

3. Как можно указать какой индекс использовать для join в вашей любимой СУБД?

4. Как удалить все строки таблицы A связанные со строкой B «много к одному»?

5. Как выбрать из соединения A и B поле c, которое есть в каждой таблице и имеет одно и то же название?

6. Что делать если агрегатной функции, которая вам нужна, в системе нет?

7. Как экспортировать данные в csv формат в вашей любимой СУБД?

8. Каким соединением можно получить NULL в полях для обеих сторон соединения?

9. Как сделать соединение между A и B чтобы получить все записи, соответствующие конкретной строке в A, если A и B связаны отношением один ко многим?

10. Что будет с таблицей, если создать её внутри транзакции по окончании транзакции?

11. Как в вашей любимой СУБД переименовать колонку?

12. Каким образом можно сделать left join два раза с одной и той же таблицей?

13. Чего не хватает в запросе select sum(a), b from A ?

14. Что будет со строками таблицы из правой части left join для которых нет соответствия в левой таблице?

15. Как в вашей любимой СУБД создать таблицу если она ещё не создана?

16. Какое из двух конкурирующих изменений строки произведёт версионная СУБД?

17. Как рекомендуется работать со строкой таблицы при её изменении в диалоге, чтобы не мешать остальным (в блокировочнике например)?

18. Как в запросе отфильтровать результат по интегральным полям?

19. С какого ключевого слова начинаются команды, добавляющие объекты в схему данных?

20. У нас есть в незнакомой базе две таблицы A и B, мы подозреваем, что поле B.c ссылается на таблицу A. Как мы можем это проверить?

21. Как импортировать данные из csv формата в вашей любимой СУБД?

22. Для чего предназначено ключевое слово distinct ?

23. Какой реализуется paging в вашей любимой СУБД?

24. Каким образом подстраховаться от сотни пользователей, которые уйдут на обед, заблокировав сотни записей?

25. Как создать таблицу на уровне сессии?
26. Что такое отношение?

дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. очень короткий доклад (увеличить раз эдак в 5)

2. нет списка литературы вообще, добавить!

3. нужен сквозной сценарий - пример выполнения sql запросов для блокировочника и версионника

4. для join ов желательно тоже сквозной пример - на одном экране чтобы всё было видно!

5. должны быть иллюстрации для празных видов индексов

6. нет примера организации paging а для разных СУБД (mysql, access, mssql)

7. для всех запосов изменения - примеры!

8. команда delete table высосана из пальца, нет такой команды! Найти правильнуб команду!

9. примеры импорта экспорта для mssql, mysql, с использованием sql нотации и специальных утилит

10. нужен пример для having

11. в агрегатных функциях не расписано для чего distinct! 

12. в агрегатных функциях не раскрыта связь с group by!

13. не приведены разные примеры работы с блокировками и транзакциями (пессимистичные, оптимистичные)

Тема 7. Различные схемы работы с базами данных
Тезисы:

1. DAL/BLL (CRUD)
2. различные ORM - обёртки

3. COM/CORBA, работа с интерфейсами

4. двухзвенные и трёхзвенные архитектуры 

5. Hibernate, EJB
6. базы данных «in memory», сохранение данных в файле
7. кэширование, на стороне клиента и на стороне сервера

8. обеспечение изоляции и связь с транзакциями и сессиями

9. тестирование уровня данных

10. LINQ
Контрольные вопросы:
1. Назовите пример задач, для которых, как правило, приходится отказываться от работы с данными через ORM и работать напрямую через SQL.

2. Как можно реализовать массовые изменения данных в парадигме CRUD ?

3. Есть ли возможность в Hibernate делать выборки по произвольным условиям прямо из кода? А описать в descriptor-е?

4. C какой целью сложные системы делают многозвенными?

5. В какой момент работы с NHibernate транзакцией открывается SQL транзакция?

6. Сохраняются ли прочитанные объекты в Hibernate при закрытии сессии?

7. Назовите основное достоинство ORM, благодаря которому он получает всё большее распространение, несмотря на очевидную потерю производительности по сравнению с другими подходами.

8. Какой язык используется и в COM и в CORBA для описания интерфейсов (что в них общего)?

9. Что такое маршаллинг?

10. Назовите основные недостатки EJB благодаря которым этот подход до сих пор не получил достаточно широкого развития.

11. Какое минимальное количество строк необходимо изменить в программе, использующей работу с данными по схеме ORM при добавлении поля?

12. Как в ORM представлены связи один ко многим?

13. Какое минимальное количество строк необходимо изменить в программе, использующей работу с данными по схеме DAL при добавлении поля?

14. Что такое home интерфейс? Какие методы он обычно содержит?

15. Как в Hibernate можно представить иерархию классов?

16. Назовите обязательные крайние звенья многозвенной системы.

17. В чём достоинства сохранения данных напрямую в файле одним потоком?

18. Какие готовые решения можно использовать для тестирования работы с данными?

19. Какое минимальное количество тестов на одну таблицу обычно требуется?

20. Каким образом обеспечивается разворачиваемость EJB на различных платформах?

21. Каким образом данные кэшируются на стороне сервера?

22. Как Hibernate определяет, что объект был изменён и должен быть сохранён при закрытии транзакции?

23. Что произойдёт, если при попытке удаления объекта нарушится целостность данных? Как обрабатывать такие ситуации программисту?

24. Что обычно быстрее работает? Простой подход CRUD или ORM? И насколько примерно отличается производительность?

25. В чём главный недостаток кэширования данных на стороне клиента?

26. В чём недостаток сохранения данных напрямую в файле одним потоком?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. объём увеличить почти в 2 раза

2. нужен хороший сквозной пример, на котором можно было бы проиллюстрировать разные подходы

3. вообще нет примеров описания объектов для какой нибудь ORM, больше примеров, меньше сухиз описаний!

4. нужен пример на IDL

5. отвратительные местами иллюстрации!

6. не расписано как Hibernate работает с транзакциями, нет примеров

7. не затронут вопрос безопасного сохранения в файл, блокировок и т.п.

8. не расписано как работает кэширование на стороне сервера для разных ORM обёрток и как оно же работает для разных СУБД

9. много написано про транзакции и изоляцию но без примеров, описать через примеры

10. не предложено готовых технологий для тестирования уровня данных, нет примеров - добавить

11. для LinQ нужна таблица-сравнения относительно других ОРМ, примеры и таблица поддерживаемых СУБД

12. собрать все ссылки в конце доклада!

Тема 8. Версионирование и резервное копирование данных, развёртывание информационных систем.
Тезисы:

1. способы передачи и сохранения данных программы (базы данных), ведение истории схемы данных, структура инсталляционных sql-скриптов, скрипты для обновления схемы данных

2. регулярное резервное копирование и резервное копирование «по требованию», инкрементальная и полная резервная копия, резервная копия в виде реплицированного зеркала базы данных

3. обеспечение целостности данных при восстановлении из резервной копии (ссылочная целостность и целостность по метаданным)

4. разные способы обеспечения версионирования самих данных средствами СУБД, сжатие данных в разных СУБД

5. системы подготовки дистрибутивов (wix, nsis) основные понятия – файл, переменные среды, изменение реестра, изменение настроечных файлов

6. определение предварительных условий для инсталляции (установка необходимых дополнительных пакетов)

7. удалённое развёртывание информационных систем (сайтов) – закачка исполняемых файлов, настройка путей и переменных, настройка сервера, заполнение базы данных

8. план развёртывания, инструкции по установке, стратегия работы с ошибками на удалённой системе

9. uninstall, очистка системы и что не стоит чистить, обновление уже установленной системы

10. особенности развёртывание программ в Unix-среде
Контрольные вопросы:
1. В чём сложность развёртывания программ в Unix среде, и какими свойствами в связи с этим обладают Linux дистрибутивы?

2. СУБД MSSQL относят к версионникам или блокировочникам?

3. Как быть если часть данных хранится не в базе данных, а прямо на файловой системе?

4. Каким образом можно облегчить читателю инструкций по установке отслеживание того, что он уже сделал, а что ещё нет?

5. Назовите самый простой формат сохранения данных независимый от базы.

6. Какими средствами будете пользоваться при удалённом развёртывании системы?

7. Какие средства операционной системы для обеспечения регулярного копирования вы знаете?

8. Каким образом достигается золотая середина между записью в журнал всех возможных отладочных событий, которая замедляет систему и быстродействием?

9. Каким образом при записи в СУБД можно хранить время его последнего изменения   автоматическим обновлением?

10. Какая часть инсталляционный sql-скриптов обычно дописывается программистом прямо sql-запросами а не генерируется автоматически никакими программами (ERStudio, Hibernate etc)

11. Что должен делать инсталлятор при обнаружении отсутствия необходимых ему компонентов в системе?

12. Какие средства для работы с разными версиями изменённых в существующих транзакциях данных существуют у СУБД «блокировочников»?

13. Чем реплика базы в качестве резервной копии данных лучше регулярного бэкапа?

14. Какие меры нужно своевременно предпринять, чтобы облегчить поиск и устранение ошибок на машине, к которой у нас нет прямого постоянного доступа?

15. Каким образом можно облегчить развёртывание распределённой системы?

16. В каких случаях для развёртывания программы в Unix среде необходимы права администратора?

17. Приведите примеры ситуаций, когда при наличии системы регулярных бэкапов всё равно есть необходимость в бэкапе по требованию.

18. Какая sql-комманда будет просто необходимой в установочном SQL-скрипте?

19. Какие операции по сжатию данных в СУБД могут привести к ускорению работы системы?

20. Как восстанавливать данные, заданные sql-командами GRANT в случае если сохраняется одна база из нескольких на одном сервере?

21. Какие проблемы могут возникнуть при восстановления данных из простого sql-скрипта в котором нет ничего кроме insert ов?

22. Вы написали программу.. необходимо ли вам писать к ней инструкцию по установке? Приведите пример когда необходимо и когда нет.

23. Какие функции выполняет инсталляционный пакет?

24. Для чего предназначена история схемы данных?

25. Чем инкрементальная резервная копия хуже полной копии?

26. Какие средства СУБД используются обычно для регулярного копирования?

27. Каким образом мы можем определить в среде Windows, стоят ли на машине те или иные требуемые нам компоненты?

28. Какие средства для работы с разными версиями изменённых в существующих транзакциях данных существуют у СУБД «версионников»?

29. Чем реплика базы в качестве резервной копии данных хуже регулярного бэкапа?

30. Чем инкрементальная резервная копия лучше полной копии?

31. Почему при ведении истории изменения схемы данных не полагаются на систему контроля версий?

32. Назовите какие-нибудь специальные средства для сравнения двух баз данных.

33. Что будет с данными предыдущей версии вашей программы, если в процессе обновления произойдёт сбой?

34. Каким образом при написании исходного кода веб-сайта можно облегчать его дальнейшее развертывание?

35. Каким образом при обновлении программа может понять, какие именно скрипты обновления нужно запустить?

36. Для чего используются планы развёртывания системы, если есть автоматически запускаемые дистрибутивы?

37. Опишите последовательность sql комманд для переименования колонки

38. Как, не используя специальных средств найти разницу между содержимым двух баз данных?

39. Когда сжатие данных в СУБД может привести к замедлению работы с ними?

40. Приведите пример императивного описания инсталляционного пакета и декларативного описания.

41. Каким образом можно ведёт историю изменения данных сама СУБД?

42. Какие файлы обычно оставляют нетронутыми при автоматической работе uninstall?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. побольше простых и понятных примеров с иллюстрациями

2. сделать понятный короткий и наглядный обзор

Тема 9. Тестирование и документирование информационных систем
Тезисы:

1. Виды тестирования : блочное (unit-тестинг), функциональное, регрессионное, приёмочное, интеграционное и нагрузочное
2. тестирование с использованием dump-ов вывода и с использованием контрольных утверждений
3. минимальные тестовые планы: проверить всё, что в whatsnew, проверить всё, что помечено в bug-tracking е как сделано (fixed), минимальные тестовые сценарии

4. понятие о тестовом покрытии, тестовом плане, тестовом сценарии
5. формат типового bug-report а, beta-тестирование, классификация ошибок по важности.
6. внутренняя документация (ТЗ, howto, комментарии, doxygen, NDoc)

7. внешняя документация, её структура

8. формат pdf, word, html, info, docbook их слабые и сильные стороны

9. стили документации (справочник по элементам управления, step-by-step, поваренная книга, FAQ, учебник)

10. EULA, readme.txt, whatsnew.txt, roadmap.txt

Контрольные вопросы:

1. Назовите на ваш взгляд главную и неотъемлемую часть хорошего bug-report а

2. В чём превосходство формата word по сравнению с остальными?

3. Для кого предназначена внешняя документация в проекте?

4. Какие элементы берутся за основу при написании внешней документации в стиле «поваренной книги»?

5. Какая основная цель интеграционного тестирования?

6. Какая основная цель функционального тестирования?

7. Какими методами можно эффективно сравнить два текстовых файла?

8. Опишите, какая структура внешней документации оптимальна для начинающего пользователя, а какая - для продвинутого?

9. Какая основная цель нагрузочного тестирования?

10. В чём главное отличие формата pdf от всех остальных форматов?

11. Каков главный недостаток документации, подготовленной на скорую руку средствами типа NDoc, doxygen? В каком стиле по умолчанию она написана?

12. Какая основная цель регрессионного тестирования?

13. Какая основная цель приёмочного тестирования?

14. Какова структура документации в формате info?

15. В чём недостатки подготовки внутренней документации при помощи комментариев к методам, благодаря которым многие предпочитают не использовать такое документирование?

16. Назовите самую главную команду, используемую в типовых Unit-тестах.

17. Могут ли нагрузочные тесты использоваться в качестве регрессионных?

18. Для чего используется формат docbook при написании документации?

19. Какие утилиты используются для определения тестового покрытия?

20. Могут ли блочные тесты выступать в качестве нагрузочных?

21. Могут ли блочные тесты выступать в качестве регрессионных?

22. C какой целью пишется whatsnew ?

23. Какая основная цель блочного тестирования?

24. Для чего в корневой директории диска-дистрибутива оставляются текстовые файлы, если дистрибутив обычно и запускается сам и документация в нём есть более удобная?

25. Для кого предназначена внутренняя документация в проекте?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. добавить простые сквозные примеры с кодом (для тестов и для документации)

2. добавить примеры тестовых сценариев

3. добавить примеры отчётов об ошибке (скриншот)

4. добавить скриншотов (Nunit, Bug tracking и т.п.)

5. увеличить доклад почти в 2 раза
Тема 10. Подготовка документов для вывода на принтер
Тезисы:

1. Генераторы отчётов на основе таблиц (MSAccess, Crystal Report, Delphi, Access)

2. Прямой вывод на принтер

3. Форматы, поддерживающие заданные размеры твёрдой копии методы их получения из программ

4. Получение отчётов в виде оффисных документов с заменой маркеров

5. Генерация оффисных документов используя встроенные методы работы с xml

6. Вывод на печать html - стили, специальные тэги

7. Генерация отчётов через xml/xslt

8. MS Reporting Service

9. новый формат xps и перспективы работы с ним

10. Использование деловой графики в отчётах
Контрольные вопросы:

1. чем формат rtf лучше оффисного формата doc?

2. Какие могут быть проблемы между шрифтами принтера и шрифтами ОС и как их обходить?

3. Какие проблемы при выводе на принтер будут у html страницы?

4. Как защитить сгенерированный документ от внесения в него изменений?

5. Можно ли сочетать деловую графику в отчёте с возможностью ручного редактирования полученного документа?

6. в каких случаях используют прямой вывод на принтер?

7. чем оффисный формат doc лучше формата pdf?

8. В чём недостаток использования xslt преобразования для генерации документов?

9. чем формат pdf лучше оффисного формата doc?

10. Назовите на ваш взгляд главный недостаток формата pdf

11. При каком варианте получения печатных документов могут быть проблемы с оформлением колонтитулов?

12. Как расшифровывается dpi?

13. Каким образом можно выводить на печать штрих-код?

14. Какой способ генерации отчётов вы выберете если нужно будет использовать нестандартные дизайнерские шрифты?

15. в чём преимущество печати череp html?

16. Назовите какую нибудь причину, по которой один и тот же документ будет выглядеть на разных чёрнобелых принтерах A4 по разному?

17. Из каких цветов на цветном принтере получается чёрный цвет?

18. Какие возможности должны быть у генератора отчётов, параллельные агрегатным запросам SQL?

19. В чём недостаток использования маркерных вставок при генерации документов?

20. Какая цветовая модель должна поддерживаться форматом для полноценного вывода на принтер?
Тема 11. Оптимизация работы с базами данных
Тезисы:

1. оптимизация схемы данных, возможно, её частичная денормализация

2. минимизация запросов к СУБД

3. минимизация передаваемых данных

4. обеспечение нужных индексов и правильных скалярных типов данных

5. оптимизация типовых запросов к СУБД, план тестирования, работа с оптимизатором

6. оптимизация специфичных видов запросов: like, limit 

7. реализация часто требуемых типовых полей в виде автоматически обновляемых триггерами полей

8. оптимизация производительности при помощи репликации и балансировки нагрузки
9. СУБД-кластеры

10. оптимизация блокировок

Контрольные вопросы:

1. Как СУБД использует свои индексы для оптимизации выполнения оператора like “%a%”

2. Какова последовательность оптимизации конкретного запроса к СУБД?

3. Как можно использовать репликацию для повышения производительности системы?

4. Чем отличается специально реализованный в рамках СУБД кластер от балансировки соединений по серверам-репликам?

5. Как денормализация может ускорить работу с данными?

6. Какие поля обязательно должны быть проиндексированы?

7. Как можно ускорить часто выполняемые запросы с условием по колонке A+B * C, где A, B, C – имена полей.

8. Почему необходимо минимизировать количество запросов к СУБД?

9. В каких случаях может понадобиться использование вручную установленных блокировок на объекты СУБД?

10. Какие индексы должны быть использованы, если в sql-запросе упомянуто два условия в разделе on?

11. Если денормализация способна ускорить работу, то почему все носятся с нормализацией схемы данных? Какие всё таки недостатки у ненормализованной схемы данных и можем ли мы получить замедление при работе с ненормализованной схемой данных?

12. Какие части sql-запроса отвечают за минимально необходимое количество передаваемых данных?

13. Каким образом можно сочетать достоинства нормализованной и денормализованной структуры при помощи триггеров? И чего это чтоит?

14. Как получить план выполнения запроса в вашей любимой СУБД?

15. Как создать подобие СУБД-кластера, используя репликацию?

16. Как минимизировать количество передаваемых запросом данных?

17. Какая классическая задача не решается одним запросом в стандартном SQL?

18. В каких случаях допустимо и можно ли отключать блокировку объекта при длительном запросе?

19. Какую цель оптимизации реализует запрос типа limit?

20. В каких случаях для длительных вычислений допустимо обращаться к основной базе данных и когда всё-таки рекомендуется работать с репликой?

21. Что можно сделать, чтобы быстро искать по запросу типа like “%подстрока”?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. Привести иллюстрации с планами выполнения для mysql и для mssql

2. Придумать хороший сквозной пример

3. Сделать доклад более структурированным (выделить основные тезисы)

4. Сделать обзорный короткий "алгоритм оптимизации"

5. Проверить есть ли все ответы на контрольные вопросы

Тема 12. Работа со специальными структурами в СУБД
Тезисы:

1. работа с деревьями

2. работа с геометрической информацией (средствами обычных индексов, средствами специальных структур)
3. работа с астрономической информацией (PostgresSQL)

4. работа с полнотекстовым поиском
5. нечёткий текстовый поиск, синонимы, алгоритм Левенштэйна, soundex и т.п.

6. работа с базами документов и файлов произвольного вида (картинками, офисными форматами)
7. работа с файловой системой и обеспечение целостности данных при работе с ней

8. работа с очень большими блоками данных в разных СУБД и проблемы при закачивании их одним запросом

9. T-деревья

10. шифрование и обеспечение секретности
Контрольные вопросы:

1. Какие структуры необходимо завести в базе данных для организации полнотекстового поиска без использования встроенных средств СУБД?

2. Каким образом можно организовать быстрый поиск геометрических объектов, находящихся близко к точке в пространстве используя стандартный SQL?

3. В каких частях взаимодействия с СУБД возможно шифрование?

4. Для чего придуман алгоритм Левенштейна?

5. В каких случаях документы и файлы лучше не хранить в СУБД?

6. Можно ли каким то образом (и каким) облегчить поиск слов ближайших к введённому по алгоритму Левенштейна?

7. Какая классическая задача при обработке деревьев не укладывается красиво в классический SQL?

8. Каким образом можно организовать быстрый поиск всех узлов в поддереве используя возможности стандартного SQL?

9. Какова ветвистость T деревьев (сколько веток может выходить из одного узла)?

10. Какие средства существуют в enterprise СУБД для обеспечения работы с деревьями?

11. Какие мероприятия можно запланировать в системе с тем, чтобы подстраховаться от нарушений целостности данных, часть которых лежит в СУБД, а часть – на файловой системе?

12. Назовите отрицательные стороны шифрования при работе с данными?

13. Приведите пример нарушения целостности системы из за того что часть данных хранится в СУБД, а часть – на файловой системе.

14. В каких случаях документы и файлы лучше хранить в СУБД?

15. Чем отличается работа с астрономической информацией от работы с обычными геометрическими объектами?

16. Какой самый распространённый запрос при поиске геометрических объектов, для которого пишутся специальные структуры?

17. Чем T деревья лучше B деревьев?

18. Почему, несмотря на то, что полнотекстовый поиск встроен в большинство серьезных СУБД, на рынке присутствует много специализированных продуктов для полнотекстового поиска? Чем не удовлетворяют существующие в СУБД возможности?

19. Каким образом можно сохранить в СУБД файл, превышающий по размеру максимально допустимый пакет для передачи на сервер?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. для геометрических объектов не хватает иллюстрации

2. все ссылки снести в конец

3. для полнотекстового поиска помимо синтаксиса неплохо бы показать внутренние структуры данных (обратные индексы)

4. вообще документ производит впечатление плоского текста - лучше структурировать, выделить-показать смысловые блоки

Тема 13. Репликация баз данных
Тезисы:

1. query-based репликация (statement-based)

2. data-based репликация

3. транзакционная репликация

4. merge-репликация

5. проблемы, связанные с репликацией недетерминированных запросов

6. обеспечение репликации в прикладных пакетах (DocVision, Directum)

7. возникновение конфликтов и их разрешение при репликации (Microsoft Sync Framework)

8. репликация для балансировки нагрузки, репликация для резервного копирования

9. репликация справочных данных

10. термины вокруг репликации (master-slave, publishier-subscriber, одно-двухсторонняя репликация)
Контрольные вопросы:

1. Каким образом репликация справочных данных может ускорить работу всей системы?

2. Почему многие прикладные пакеты (DocVision, Directum) не используют встроенную в СУБД репликацию?

3. Приведите пример конфликта в данных при репликации с нескольких источников

4. Каким образом можно организовать (и организовывают) репликацию между разными репозиториями систем контроля версий.

5. Какие виды репликации можно применять при балансировке нагрузки?

6. Каким образом можно использовать репликацию (и используют ли) при работе на выносных устройствах (КПК, ноутбуки) без связи с Интернетом?

7. Каким образом можно организовать репликацию базы данных, которая часть данных хранит в виде файлов на диске? Какие при этом могут быть сложности?

8. Какого рода данные передаются между сервером и его репликой при data based репликации?

9. Чем отличается простое регулярное изготовление backup версий от резервной копии в виде реплики основной базы?

10. Предложите какой-нибудь алгоритм разрешения конфликтов при приёме данных из нескольких источников

11. Как называется сервер, от которого можно создавать реплику?

12. Назовите преимущества transactional репликации?

13. Какой запрос называется детерминированным. Приведите пример недетерминированного запроса.

14. Что делать если при репликации на основе журнала запросов журнал вырос до неимоверных размеров? Так чтобы новые реплики были работоспособными?

15. В чём преимущество merge репликации?

16. Можно ли при репликации передавать на реплику не все поля таблиц? Если можно, то как?

17. Работает ли merge репликация на основе данных или на основе запросов?

18. Приведите пример репликации из многих источников.

19. Какого рода данные передаются между сервером и его репликой при query based репликации?

20. Может ли транзакционная репликация замедлить работу всей системы?

21. В чём преимущество query-based репликации?

22. Какие сложности могут возникнуть при выборочной репликации части данных?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. объём чуть можно увеличить

2. ссылки вынести в конец

3. чётко выделить способы разрешения конфликтов (первое, второе и т.п.)

4. схему репликации при балансировке нагрузки нарисовать!

5. тоже самое про резервное копирование!

6. вообще побольше схем и иллюстраций и разделения на части (меньше плоского текста в котором взгляду не за что зацепиться)

Тема 14. OLAP-кубы
Тезисы:

1. место в общей структуре проекта (после накопления первичных данных), простейший пример

2. Разные схемы хранения ROLAP, MOLAP, HOLAP

3. простейшая схема куба прямо средствами обычной СУБД

4. организационная работа (связь с первичными данными по времени)

5. связь с генерацией документов

6. детализация и упрощение

7. корреляционный анализ

8. связь с репликацией

9. специальный синтаксис запросов

10. связь с агрегатными функциями SQL
Контрольные вопросы:

1. Приведите наиболее близкий вам пример, где могли бы понадобиться OLAP кубы

2. Насколько актуальными могут быть данные для анализа? По времени и по значениям?

3. C какой целью в информационной системе часть данных выделяются под отдельный механизм OLAP? Почему нельзя обойтись обычной СУБД и запросами?

4. Сколько таблиц в СУБД необходимо для создания 5 мерного куба ?

5. Каким образом строятся иерархические измерения средствами обычной СУБД?

6. Назовите недостатки OLAP подхода к анализу данных

7. Перечислите агрегатные функции, которые, как правило используют при анализе.

8. Каким образом репликация может помочь при создании OLAP куба?

9. Можно ли OLAP куб использовать как основу для восстановления данных основной системы?

10. Какие вещи должны обязательно предусматриваться при генерации документов для OLAP системы?

11. Какая синтаксическая конструкция языка используется чаще всего при работе с кубами (при построении разрезов)?

12. Какие требования архитектура OLAP предъявляет к конечным пользователям? Вообще, кто является конечным пользователем OLAP системы?

13. В каких местах OLAP системы могут использоваться текстовые данные?

14. Опишите, как будет выглядеть обычный SQL запрос добавления факта в двухмерный OLAP куб без использования специфичного OLAP синтаксиса

15. Назовите какие-нибудь OLAP средства, для использования в WEB

16. Приведите пример, когда данные перед помещением в OLAP кубы нуждаются во взаимном согласовании.

17. Приведите пример иерархического измерения

18. Можно ли при работе с OLAP обойтись только клиентскими средствами?

19. Как соотносится устройство OLAP кубов и требования о нормализации данных? Почему такая ситуация?

20. Насколько критично в OLAP системах использование транзакций?

21. В каком виде в системе могут присутствовать данные типа «Дата»?

22. Приведите пример задачи на корреляционный анализа OLAP данных

23. Можно ли запросы к OLAP кубам реализовывать в обычной SQL базе данных обычными SQL запросами?

24. Приведите пример упрощения данных при построении OLAP куба

25. Какие клиентские средства для работы с OLAP кубами вы использовали бы, попроси вас об этом заказчик?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. объём увеличить в 5 раз

2. красивая иллюстрация отчётов (ирёхмерных можно)

3. красивая схема дынных для реляционного представления

4. красивый пример того, как строить простейший куб в Excel
5. примеры кода отформатировать моноширийным шрифтом

6. добавить красивый сквозной пример предметной области

7. добавить пример выборки данных

8. совершенно нет списка источников - добавить

9. привести примеров реализации для разных схем хранения

10. вообще часть тезисов не раскрыта (детализация и упрощение например)

Тема 15. Аспектно - ориентированное программирование
Тезисы:

1. Понятие об объектно-ориентированном проектировании.
2. понятие аспектов и типовые примеры аспектов

3. аналоги в других технологиях программирования (темплэйты, инструментальные классы, trigger ы, view, декларативное программирование, функциональное программирование)
4. декларативное изменение объектов-классов как единый аспект

5. общие термины pointcut, joint points, advice

6. примеры на c++/java/С#

7. связь с декларативным программированием на макросах

8. проблемы (тестовое покрытие, оптимизация, анализ кода)

9. связь с программированием по контракту
10. Примеры самых распространённых систем (Spring)

Контрольные вопросы:

1. Могу ли я прицепить точку присоединения к вызову конкретного делегата?

2. Можно ли тестировать отдельно каждый аспект?

3. Как точки выполнения ведут себя при работе с виртуальными методами? Можно ли прицепиться к методу конкретного класса или во всем его потомкам отдельно?

4. В каком порядке применяются advice ы?

5. Можно ли накладывать advice ы при загрузке dll? (в процессе линковки)?

6. Перечислите какие-нибудь из классических паттернов программирования, которые могут быть реализованы существенно по новому с использованием поддержки аспектов.

7. Для чего нужен Inversion of Control (Dependency Injection)

8. Можно ли использовать точки присоединения к методам интерфейса?

9. На каком этапе обрабатываются аспекты? (компиляция, выполнение)?

10. Можно ли в определении точки выполнения использовать условия на конкретные данные?

11. Как тестировать программы на AOP? (c advice ми, без них, с выбранным набором)

12. Сработает ли точка присоединения если вызвать метод через делегат?

13. Можно ли выпускать библиотеки аспектов как коммерческий продукт и в каком виде они должны в этом случае поставляться?

14. Можно ли каким либо образом получить исходники программы без аспектов?

15. Для чего классы в Spring, работающие с аспектами должны наследовать interface?

16. Можно ли используя аспекты нарушить "контракт программирования" определённый через interface

17. Как согласуются template ы (generic и) и АОП?

18. Можно ли применять advice ы к методам Аспекта?

19. Как подстраховаться от того, что кто то переименует метод, к которому была прицеплена точка подключения?

20. Как пересекаются аспекты с уровнями видимости (private, public, protected)?

21. Расширяет ли использование аспектов во framework е Spring синтаксис языка Java?

22. Каким образом можно следовать аспекто-ориентированной парадигме при программировании в обычной OOP среде?

23. Как пересекаются аспекты и сериализация? Если мне при аспекте нужны какие то данные, как я буду их сериализовать?

24. Можно ли при аспекте завести поле с данными и в каком месте это поле будет тогда хранится?

25. Можно ли продавать аспекты написанные для framework а Spring как отдельные продукты, не предоставляя исходников?
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. отвратительно раскрыто ООП, не выделены и не определены основные принципы (инкапсуляция, наследование, полиморфизм)

2. изначально при определении аспектов не хватает маленького (на один экран) и понятного примера

3. слишком много "плоского" текста

4. выделить код фоном

5. 3 тезис не раскрыт вообще никак (где про триггеры, про view, про остальное?)

6. 4 тезис вообще пустой

7. в 5м тезисе на каждый термин - нужен пример!

8. таблица с примерами в 6м тезисе слабочитаема, рамку добавить что ли, ну и примеры пополнее

9. вообще там где связь и аналогии неплохо бы приводить примеры с реализацией того что можно на аспектах без аспектов

10. при описании проблем неплохо бы продемонстрировать могут ли рекомендуемые IDE например показывать полную цепочку вызвов

11. помимо спринг привести таблицу реализация для разных языков их достоинства/недостатки и состояние дел с поддержкой в распространённых IDE
Тема 16. Юридические аспекты Информационных систем
Тезисы:

1. основная лицензия – GPL, её особенности, для чего нужна LGPL

2. полностью «свободные» лицензии, отличия лицензии BSD и почему она проиграла пока GPL

3. версионирование открытых проектов, отношения к patch-ам, проблемы движения OpenSource

4. структура управления проектами группы Apache (Jakarta) их законы

5. Закон об ЭЦП, текущее состояние использования ЭЦП в России (внутри компаний, между компаниями, в госуправлении)

6. Закон о защите персональных данных, текущая практика его использования в России

7. Лицензирование производителей ПО

8. ФЗ  Об информации, информационных технологиях и защите информации

9. особенности авторского права на ПО в России, Положения об исключительных правах в ГК и о госрегистрации договоров

10. NDA, её правовой статус и особенности в России
Контрольные вопросы:

1. В зависимости от какого права квалифицируются роли участников проекта Jakarta?

2. Какую основную цель преследовали создатели LGPL?

3. Могут ли open source продукты поставляться в виде бинарных установочных файлов?

4. Могут ли в России абсолютно все права на программный продукт принадлежать юридическому лицу?

5. Почему Линус Торвальдс выбрал GPL?

6. Можно ли продавать продукты, на которые распространяется лицензия GPL?

7. Какие последствия для граждан России имеет подписание соглашения о неразглашении (DNA), включающее в себя обязательство неразглашать своё участие в проекте?

8. Чем отличаются версии ядра linux с чётными номерами от версий с нечётными?

9. Как можно объединить в единую систему компоненты распространяемые по свободной лицензии с компонентами распространяемыми по закрытой лицензии?

10. Существуют ли судебные преценденты по защите продукта по GPL лицензии?

11. Как называется принцип управления проектом, который используется в проектах Jakarta?

12. Каким образом можно «сменить» лицензию GPL ного продукта, например – ядра Linux?

13. В каком момент времени должна быть уничтожена персональная информация о покупателе?

14. Что делать если автор GPL продукта не принимает patch, а изменить продукт всё таки хочется?

15. Приведите пример, как можно заработать на oper source программном обеспечении (бизнес модель).

16. Какие права на свой код имеет программист, работающий в компании как обычный сотрудник (нанятый полностью в соответствии с КЗоТ ом)?

17. Кто в open source продукте принимает решение о применении patch а?

18. Какие обязательства по отношению к первоначальным авторам GPL продукта накладываются на того кто делает fork ?

19. Кто отвечает за качество открытого ПО?

20. Можно ли собирать информацию о депутатах государственной думы?

21. Что нужно сделать, чтобы организовать юридически-значимый обмен электронными документами между разными организациями

22. Для каких продуктов (открытых или закрытых) чаще выпускаются новые версии, и почему?

23. Чем для разработчика лицензия BSD может быть лучше лицензии GPL?

24. Какие файлы помимо непосредственно запускаемых обязательно должны поставляться вместе с OpenSource продуктом?

25. В чём проблема приёма патчей авторами open source проекта?

26. Назовите 4 основных права, которые являются критериями свободной лицензии

27. Каким образом действует лицензия GPL в России?

28. Назовите какой-нибудь продукт Microsoft под открытой лицензией
дополнительные требования к докладу (что должно быть лучше прошлогодних):
1. я добавил около половины новых тезисов по законодательству РФ, их нужно раскрыть

2. объём предыдущего доклада сам по себе был небольшим да ещё и накачан белибердой

3. ссылки снести вниз все

4. про отношение к патчам нужно выделить что принимая патч, принимающая сторона признаёт право автора патча на результат, если не оговорено обратное. Поэтому не все проекты принимают патчи (привести примеры)

5. привести сравнительную таблицу различий между разными лицензиями

6. там где про версионирование открытых проектов нужно писать не про cvs а про условности о нумерации о терминах (stable, unstable, nightly snapshot, rc и т.п.)

Сквозные практические примеры-темы:

Общий план практических занятий

1. преподаватель выступает в качестве заказчика проекта по конкретной предметной области, с минимальной, реальной постановкой-идеей и последующей постоянной её корректировкой, ответами на вопросы и выставлением новых требований (всё как в жизни)

2. студенты готовят полное обеспечение проекта, параллельное теоретическим занятиям: 
a. маркетинговый паспорт, 
b. схему данных (дизайнерам - разработанные персонажи)

c. схема интерфейса, 
d. эскизы 2-3 форм (дизайнерам – 3 варианта дизайна для 2-х форм)

e. тестовый сценарий

f. описание архитекруты (дизайнерам – рекламный флэш ролик)
g. оценка проекта, 
h. календарный план, 
3. в конце семестра должно получится то, что обычно описывается как результат исследовательской фазы проекта – нормальное ТЗ - коммерческое предложение.
Практические темы на нынешний семестр:

Задание 42. Социальная сеть общественного контроля.

Общая идея состоит в том, чтобы завести общую площадку, на которой можно собирать разный материал на депупатов, власть, их обещания и фактическое выполнение и т.п. Помогать общаться. Основные принципы – ненавязчивая анонимность (чтобы бить не одинокими героями а безликой но целенаправленной толпой) и независимость (лёгкость копирования данных и подъёма сайта на другой площадке, репликация)
1. списки выборных людей с досье на каждого 

2. юридическая помощь (база документов и нормативных актов) 

3. контроль над тендерами и актами приёмки по ним 

4. контроль над бюджетом 

5. списки "подрядчиков" 

6. форум 

7. анонимные и объективные голосования (опросы) 

8. фотогалерея "подтверждающих материалов" 

9. поддержка генерации документов и направления их: 

· - в суд 

· - прокурору 

· - в милицию 

· - запрос депутату 

· - "предвыборное досье" 

· и т.п.

Задание 43. биржа по купле продаже баннерных мест.

Сейчас тема интернет-рекламы снова в моде. Научились контекстную рекламу делать и продавать, хотелось бы попробовать спроектировать что то подобное и изучить рынок на предмет новых идей.
1. База данных предложений мест
2. База данных поиска

3. Автоматические сделки

4. Автоматизированные сделки

5. Тематические каталоги

6. Статистика

Задание 44. Система учёта взаимозачётов и бартера.

По сути нужен аналог «системы Стерлигова» ( http://www.sterligoff.ru/ ), но смотреть нужно и на западные аналоги/конкуренты.

1. Список участников

2. Список сделок и задолженностей друг перед другом

3. Агрегатные инструменты

4. Связь с платёжными системами

5. Связь с официальным бух учётом и налогообложением
Задание 45. система электронных торгов конкурсной массой по новому ЗОБу

Общая идея в том, чтобы отказаться от единого центра и усложнить опротестирование результатов торгов по всяким техническим причинам (типа, а у меня интернет упал как раз и т.п.)
1. Электронный аукцион

2. Резервирование каналов (с целью защиты от опротестовывания результатов)

3. Открытая p2p система для серверов

4. Множественные подписи для заявок

5. Генерация всех необходимых документов

Задание 46. интернет представительство поликлиники

1. Организация записей на приём и очередй

2. Просмотр карты и результатов анализв/обследований

3. База врачей

4. Уведомления на sms, email и т.п.

5. Связь с платёжными системами

6. Видео сервис (удалённый чат с врачём)

7. Специализированная поисковая база по болезням

8. Учёт отзывов и рэйтинг врачей

Задание 47. Программа для автоматизации бизнеса по установке пластиковых окон.

1. приём заказа

2. снятие размеров

3. регистрация желаемой конфигурации

4. расчёт и отпуск необходимых материалов

5. генерация необходимых документов

6. связь с платёжными и бухгалтерскими программами

Задание 48. сайт ТСЖ.

1. Элементы социальной сети (регистрация и дискуссионная площадка)
2. Планирование собраний

3. Опросы

4. Списки должников

5. Система уведомлений

6. Отчётность
Задание 49. Социальная сеть «любителей театрального искусства».

1. архив и поисковая система по сценариям/персонажам

2. конструктор сценария/персонажа

3. форум

4. календарь

5. поисковая система по людям (актёрам, режисёрам, сценаристам)

6. объявления, анонсы
Задание 50. Портал маркетолога.

1. справочная информация
2. результаты разных отчётов и обзоров

3. заготовки различных документов

4. простейшие инструменты

Задание 51. платформа для проведения вебинаров

1. видеочат

2. интерактивный массовый просмотр презентаций

3. предварительный документы

4. календари

5. предварительная запись

6. связь с платёжными системами

Задание 52. программа для автоматизации медиапланирования

1. база разных рекламных площадок и их цен

2. ведение проектов

3. подсчёт стоимости медиакомпании, связь с бухгалтерией

4. регистрация различных рекламных материалов (макетов, роликов и т.п.)

5. отчёты

6. расчёт аудитории/эффективности

Задание 53. программа для автоматизации гостиницы

1. список номеров

2. список проживающих

3. ведение базы забронированных мест

4. ведение дополнительных заявок жильцов (такси, ужин в номер и т.п.)

5. регистрация/выезд.

6. Связь с платёжными системами и сопутсвующими сервисами.

Задание 54. программа-портал для дежурного плана здания

1. Общая схема здания (помещений)

2. Генерация планов эвакуации

3. Схемы коммуникаций (локальная сеть, силовая сеть, водопровод, антенны и т.п.)

4. Схемы расположения оборудования (компьютеры, серверы, хабы, счичи)

5. Генерация отчётов и инвентарных ведомостей.

Задание 55. Программа-шпион для учёта рабочего времени сотрудников

1. Переодические снимки экранов

2. Переодические вопросы в чат чем занимается

3. Генерация отчётов по итогу

4. Регистрация разных задач по сотруднику

5. Ведение общей базы сотрудников, общего календаря заданий.

Задание 56. программа для автоматизации бизнеса по изготовлению корпусной мебели

1. приём заказа

2. снятие размеров

3. регистрация желаемой конфигурации

4. расчёт и отпуск необходимых материалов

5. генерация необходимых документов

6. связь с платёжными и бухгалтерскими программами

Задание 57. Автоматизация исламского банка

Начальная информация тут: http://forum.russianit.ru/default.aspx?g=posts&t=588
Хотелось бы посмотреть как это делается зарубежом (и в том числе какие предлагаются срадства автоматизации) и подумать как юридически это вообще возможно (и возможно ли) в россии.

1. Учёт клиентов и взаимоотношений с ними
2. Учёт договоров и услуг

3. Генерация необходимых документов

Задание 58. Система учёта «частных» денег

Посмотреть тут:

http://www.complementarycurrency.org/software.html
http://www.gmlets.u-net.com/
Поискать отечественные аналоги

1. Регистрация участников

2. Регистрация активов участников

3. Регистрация кредитов
4. Регистрация сделок

5. Взаимоотношение со смежными аналогичными системами

Задание 59. Автоматизация коллекторского агенства

1. База должников вместе с информацией о долгах каждого

2. Импорт/экспорт извне

3. Учёт мероприятий по каждому должнику (звонок, выезд и т.п.)

4. Генерация сводных документов по результатам и документов для каждого отдельного должника

5. Календрать – план мероприятий.

6. Ведение отдельных «проектов»

Задание 60. Автоматизация ресторана

1. Список столиков и учёт их занятости

2. Меню и отслеживание его конкретного состояние (есть, нет)

3. Учёт заказов и времени их исполнения

4. Учёт распределения официантов и их работы

Задание 61. Автоматизация "колхозных" автомобилей (share)

Имеется ввиду: http://en.wikipedia.org/wiki/Carsharing
1. Учёт участников системы

2. Учёт маршрутов

3. Учёт заказов

4. Связь с оплатой

Задание 62. WEB-служба знакомств
1. База заявок

2. Связь между участниками

3. Система поиска

Практические темы прошлых семестров

Задание 1. Диспетчерская служба ГАС

Нужно:

- рабочее место диспетчера

- рабочее место администратора

- рабочее место наблюдателя (аналитика)

Описание рабочего процесса:

АРМ диспетчера:

1. диспетчер принимает звонок, фиксирует адрес, жалобу, описывает категорию проблемы

2. диспетчер назначает на заявку бригаду, распечатывает для них маршрутный лист

3. бригада по возвращении приносит маршрутный лист с описанием принятых мер, времени прибытия и прочими отметками

4. диспетчер (или кто то другой) регистрирует данные с бланка заявки в системе

АРМ Администратора: ведёт список бригад (бригадиров), диспетчеров, и простых пользователей с логинами. Предполагается полная взаимозаменяемость

АРМ наблюдателя:

- просмотр данных по всем заявкам

- просмотр данных по дням

- отчёт по дню

- отчёт по бригаде

- отчёт по диспетчеру

- контроль нормативов реакции на заявку

Возможность расширения на несколько диспетчерских пунктов

Задание 2. Интернет-магазин

Обычная задача

Каталог товаров (диски, книги)

Регистрация пользователей

Корзина пользователей

АРМ администратора магазина

Взаимодействие с бухгалтерско-складской системой

Взаимодействие с платёжными системами

Задание 3. Расчёт подоходного налога с физических лиц

Человек вводит данные о своих доходах, паспортные данные, ИНН, другие данные, и по определённым формулам рассчитывается его подоходный налог. После чего печатается декларация о доходах. При вычислении учитываются числа с прошлых периодов.

Предполагается, что программа должна иметь online и offline версии.

Задание 4. Кредитное бюро

Кредитное бюро помогает людям получать кредиты. Люди приходят в бюро и заполняют анкету (электронно). После чего кредитное бюро распечатывает целый пакет заполненных для разных банков анкет и отправляет им. Кто-нибудь из банков да даст кредит.

Желательно иметь возможность сохранять историю обращений клиентов. Наверно неплохо иметь и online и offline версию.

Задание 5. Система допуска и продажи билетов в ночной клуб

К анкете клиента привязывается электронная карта (любая). После чего клиент имеет возможность проходить по этой карте в ночной клуб. При каждом заходе со счёта списываются деньги за мероприятие. Нужны АРМ кассира, АРМ менеджера, АРМ охранника.

Задание 6. Система, обучающая английскому языку

Человеку выскакивает русское слово или целое предложение, которое нужно уметь переводить на английский язык. Система ведёт статистику удачных и неудачных переводов по разным людям. Образцы для переводов предполагают несколько вариантов, и распознать различное написание. Образцы для переводов группируются по темам. Очевидно, что неплохо иметь online и offline версию.

Задание 7. Форум в виде семантической таблицы

Обычный веб-форум, но для того чтобы ограничить длину флэйма предполагается возможность разделять предмет спора на варианты, а также интегрировать голосования по темам.

Задание 8. Проведение аукционных торгов и арестованным имуществом

Арестовали активы либо начали распродажу банкротящейся фирмы. Нужно импортировать информацию о распродаваемом имуществе, разбить его на лоты, сформировать объявление об аукционе, регистрировать участников, их заявки и цены. По результатам генерировать протокол и конечный документ.

Задание 9. Система учёта задач и рабочего времени при производстве ПО

Обычная bug-tracking овая или issue-tracking овая система. Объекты: пользователи, проекты, версии, задачи

Задание 10. Система массовой рассылки рекламных сообщений

Организация процесса рассылки бумажных либо электронных рекламных сообщений многим людям.

Задание 11. Доска объявлений о продаже недвижимости

Пользователи, объявления типа «куплю», типа «продам», база адресов с фотографиями и характеристиками объектов.

Задание 12. Схема данных СУБД

Структура данных для хранения метаинформации о базу в СУБД, объекты: таблицы, поля, связи, ключи. Возможно хранение графических схем данных.

Задание 13. Карта города

Проектирование системы для хранения большой карты с многоугольниками, линиями, адресами и т.п.

Задание 14. Система учёта рабочего времени охранного предприятия

Список сотрудников, табель учёта рабочего времени по часам, разная оплата по часам, учёт праздничных сверхурочных и т.п. Расчётные ведомости с учётом данных прошлых месяцев.

Задание 15. Система геологического строения участка

Геологические данные по скважинам (координаты скважины, порядок пластов и их размеры по каждой скважине), пространственная модель геологического строения участка – триангуляция, связь между пластами. (условно говоря нужна функция получения по трём координатам породы в этом месте). Расчёт толщины необходимой песчаной подушки по координатам фундамента.

Задание 16. система учёта клиентов и отношений с ними в фирме, производящей ПО

Простейшая СРМ учёт потенциальных и реальных клиентов, купленных ими продуктов, выставленных им счетов и реально полученных от них денег, выданных им ключей. 

Задание 17. Система проведения заседаний

Назначение даты и повестки заседания, список присутствующих

Уведомление присутствующих

Ведение протокола заседания, фиксация решений по каждому вопросу

Генерация выписок из протокола

Протокол подсчёта голосов.

Генерация бюллетеней голосования.

Уведомление о результатах заседания.

Задание 18. Система учёта посещений поликлиники

Аналог описанной в статье на citforum-е. Учёт клиентов, врачей, посещений, жалоб, выставленных диагнозов и рекомендаций.

Задание 19. Система оценки ущерба при ДТП

Учёт ДТП, описание клиента и транспортного средства, протокол осмотра ТС, перечисление повреждений, планирование работ и требуемых для ремонта материалов, оценка ремонта, оценка остаточной стоимости ТС, генерация отчётов и оценочного заключения.

Задание 20. Система сопровождения поисковой оптимизации сайта 

Учёт семантического ядра, мест в разных поисковиках по разным вопросам, в зависимости от времени и т.п. Подсчёт количества запланированных и фактических эффективных показов.

Задание 21. Система управления договорами пенсионного страхования.

1. список договоров

2. генерация договора

3. выгрузка во внешнюю систему и учёт выгрузок

4. подписанты

5. наследники

Задание 22. Система управления Media-ресурсами корпорации.

1. файловый архив медиа-роликов с мета-информацией

2. список источников для записи (камеры, телеканалы)

3. список получателей для трансляции (компьютеры, плазменные экраны)

4. плэй-листы с возможностью вставки рекламной информацией, замены звука, добавления теле-текста

5. регистрация заявок на запись и перекодирование

6. регистрация заявок на рекламу

7. регистрация заявок на трансляцию

8. поиск медиа-информации и воспроизведение по требованию

Задание 23. Программа сопровождения деятельности оценщика.

1. оценка наследства

2. оценка имущества при разводе

3. оценка предпродажная

4. оценка бизнеса

5. оценка недвижимости

6. оценка транспортных средств

7. оценка ущерба

8. экспорт/импорт необходимых данных

9. ввод необходимых данных вручную

10. генерация необходимых отчётов с возможностью ручного редактирования перед печатью
11. список клиентов

12. список и свойства оцениваемого имущества

13. справочник цен

14. справочник трудоёмкости различных операций и цен на них

15. генерация различных бланков, заявлений и анкет

Задание 24. Программа для проведения финансового анализа предприятия

1. генерация бумажного отчёта с возможностью внесения ручных исправлений

2. список предприятий для анализа

3. экспорт необходимой информации из различных бухгалтерских систем

4. ручной ввод и редактирование необходимой информации

Задание 25. Программа для проведения инвентаризации на предприятии

1. экспорт старых инвентаризационных ведомостей в различном формате

2. генерация разных вариантов инвентаризационных ведомостей

3. регистрация нового элемента

4. список предприятий-собственников

5. свойства элемента регистрационной ведомости

6. клиент для КПК

7. экспорт в разных форматах

8. хранение фотографий

Задание 26. Программа для управления архивом документов и их совместным редактированием

1. операции забрать документ на редактирование (с блокированием)

2. операция отмена блокировки (с откатом на вариант из базы)

3. операция завершения редактирования

4. операция забрать документ на чтение

5. просмотр статуса обработки документа (история изменений, кто заблокировал и т.п.)

6. поиск в базе

7. резервное копирование всей базы

8. операция сжатия локального репозитория

9. создание документа, регистрация в репозитории, удаление из репозитория

Задание 27. Программа для сопровождения диспетчерской службы таксопарка.

1. список машин

2. список заказов

3. список клиентов

4. адресная база

5. форма приёма заказа

6. отработка заказов «на будущее»

7. разбиение по районам и очередь на каждый район

Задание 28. Портал обучающего центра.
1. список модулей теоретической части
2. список модулей практической части
3. список модулей для самостоятельной проработки
4. типовые курсы, набранные из модулей
5. связи между модулями
6. получение бесплатных и платных модулей
7. общий форум
8. форум при каждом курсе/предмете
9. поиск
10. загрузка новых модулей преподавателями
11. регистрация отзывов о модулях
12. онлайновое прохождение курса
Задание 29. Программа для автоматизации работы кадрового агентства.

1. список работодателей
2. список резюме соискателей
3. список предприятий-доноров с описанием
4. список командных резюме
5. календарь событий
6. договора с предприятиями
7. счета
8. форма для заполнения резюме
9. агрегация с различными Интернет-ресурсами

10. психологические анкеты
11. записи о карьерных продвижениях
Задание 30. Система учёта договоров, выставления счетов на них, отслеживание оплаты, пеней и штрафов.

1. добавление, редактирование, удаление договоров

2. различные варианты выставления счетов по договорам

3. связанные с договором списки «todo» и возможность отметки их выполнения

4. список контрагентов

5. регистрация платежей от контрагентов

6. генерация писем-напоминаний

7. генерация счёта

8. общий календарь платежей

Задание 31. Сертификационный центр для цифровой подписи с защищённым каналом передачи подписанных сообщений.

1. список клиентов

2. список выданных сертификатов (регистрация, удаление)

3. процедура проверки сертификата

4. репозиторий подписанных сообщений

5. приём сообщений

6. загрузка сообщений

7. уведомления о получении сообщений

Задание 32. Система учёта съёмного жилья

1. список съёмщиков

2. список сдающих

3. генерация договора

4. генерация счетов

5. список имущества в сдаваемом жилье

6. интеграция с различными Интернет-ресурсами

7. генерация объявлений

8. подбор соседей

9. расчёт стоимости

Задание 33. Интегрированная среда разработки для какого-либо языка программирования.

1. окно редактирования с подсветкой синтаксиса

2. окно для вывода результатов компиляции/проверки синтаксиса (с подробным комментарием к каждой ошибке)

3. окно тестового запуска программы с возможностью задания тестовых результатов

4. окно с точками останова

5. окно – просмотр локальных переменных

6. окно – стек вызовов

Задание 34. Система управления содержимым сайта (CMS).

1. добавление страниц

2. добавление разделов

3. портлеты

4. раздел новостей

5. каталог для электронного магазина

6. раздел форум

Задание 35. Система расчёта участка сети теплоснабжения.

1. план

2. план глубин

3. учёт точек потребления тепла

4. расчёт общего падения тепла

5. генерация отчёта/плана

Задание 36. Система автоматизации учебной части школы.

1. список классов

2. список учеников

3. список предметов

4. оценки 

5. домашнее задание

6. замечания

7. календарь

8. расписание

9. список кабинетов

10. взаимодействие с учениками (домашнее задание, расписания)

11. взаимодействие с родителями (регулярное уведомление об успеваемости, внеочередное замечание/вызов в школу, приглашение на родительское собрание, счета, список «чего купить»)

Задание 37. Список покупок на вашем мобильнике

http://habrahabr.ru/blog/startup/44550.html
1. удобное заполнение и редактирование списков без перезагрузки страниц, с автокомплитными списками (основной ассортимент гипермаркетов)

2. запоминание ранее введенных наименований и возможность выбирать их также из списка (т.е. можно хоть запчасти на машину вписывать)

3. отправка готового списка по SMS (необходимо пополнение баланса платным SMS сообщением)

4. отправка на емайл (дешево и сердито если мобильник почту принимает)

5. отправка на печать 

6. доступ к спискам с мобильного браузера.

7. возможность закрытия списка с указанием суммы чека

8. статистика с помесячными суммами

Задание 38. Портал «дневник новорожденного»

1. общий форум

2. общий чат

3. блоги с отметками вес, рост, анкетой достижений

4. галерея фотографий

5. календарь событий с планом «todo» и типовыми milestone
6. контекстная реклама

Задание 39. Автоматизация туристического агентства

1. список клиентов

2. генерация договора

3. печать памятки

4. путёвка, памятка

5. список туроператоров и путёвок

6. календарь событий со встроенным прогнозом погоды

7. интеграция с google-map
8. поиск вариантов по сумме

9. поиск вариантов по региону

Задание 40. Портал «социальная сеть рыболовов»

1. форум

2. статьи

3. новости

4. блоги

5. описания/отзывы конкретных рыбных мест

6. календарь

Задание 41. Портал «Свадьбы»
Общие, открытые для всех разделы:

1. открытый для всех форум

2. раздел статей (база знаний)

3. раздел новостей

4. каталоги типовых субподрядчиков с отзывами

Для каждой отдельной свадьбы:

1. закрытые форумы на отдельную свадьбу

2. список приглашённых

3. план рассадки приглашённых

4. список желательных подарков

5. меню

6. составление календарного плана подготовки мероприятия

7. составление распорядка мероприятия

8. выбор подрядчиков (фотограф, машины, тамада, музыка, развлечения, столовая/кафе)

9. общая смета расходов

10. сравнение со сметами расходов (из архива) и подбор по нужной сумме

11. распечатка приглашений, с возможностью заказать их доставку

12. портал с фотографиями и видео

13. возможность заказать фотоальбом или диск и заказать их доставку

Раздел для субподрядчиков:

1. внутренний форум

2. профиль подрядчика

3. описания политики цен и скидок

Источники окупаемости (варианты):

1. откаты с субподрядчиков

2. абонентская плата с субподрядчиков

3. сумма со свадьбы (и возможно за дальнейший хостинг)

4. контекстная реклама

Темы курсовых работ:

1. Workflow для реализации процедур положенных в соответствии с законом о банкротстве.

1. Реализация тестового workflow на Windows Workflow Foundation
2. Связь с календарём
3. Отметка мероприятий как завершённых, ручной выбор разных результатов мероприятий.

4. Реализация множественных параллельных процессов (поиск разных объектов имущества, судебные процедуры по разным заявленияс и искам и т.п.)

5. Реализация регулярных мероприятий (отчётов).
3. Распределённая система хранения информации о контрагентах

1. система для общего хранения информации об юридических и физических лицах

2. язык реализации – ASP.NET
3. содержание задачи – реализовать и разместить в сети сервис
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